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Resumen

El presente trabajo cientifico-social mediante la metodologia cualitativa pretende propiciar
la reflexién entre académicos e investigadores de las ciencias administrativas sobre un
estudio de caso de una facultad de negocios de una universidad mexicana, con la firme
intencion de compartir sus hallazgos. Asimismo, aborda temas de innovacion y difusion

educativa.

En la actualidad, la tarea de investigacion en las ciencias administrativas es de gran
relevancia para la sociedad ya que vivimos inmersos en relaciones comerciales, econémicas
y laborales en los niveles local, regional, nacional e internacional. Dentro del campo de la
investigacion en ciencias administrativas se han utilizado métodos cuantitativos y se ha
generado una praxis mediante el paradigma positivista; sin embargo, es pertinente abordar
las investigaciones desde otras éOpticas que permitan enriquecer la metodologia en este
campo y que complementen los estudios investigativos. Tal es el caso de métodos

cualitativos que se apoyan en el paradigma fenomenoldgico, por mencionar un ejemplo.
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Este campo de las ciencias administrativas hoy en dia se esta enriqueciendo con la
combinacion de métodos de investigacion, ya que se pueden utilizar métodos mixtos y

herramientas contemporéaneas gracias al avance de la ciencia y la tecnologia.

Los maestros universitarios PTC, es decir, de tiempo completo, deben también realizar

investigacion y difusion, algo fundamental para la generacion de conocimiento.
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Abstract

The present work scientific-social through the methodology qualitative aims to promote the
reflection among academics and researchers of Administrative Sciences on a case study of
a Business Faculty of a Mexican University, with the firm intention of sharing their
findings. It also addresses issues of innovation and educational outreach.

Currently, the task of research in administrative science is of great relevance for the society
since we live immersed in commercial, economic and labor relations in local, regional,
national and international levels. Quantitative methods have been used in the field of
Administrative Sciences Research and have generated a praxis by the positivist paradigm;
However, it is pertinent to address inquiries from other perspectives that enrich the
methodology in this field and that complement the research studies. Such is the case of
qualitative methods that rely on the phenomenologicalparadigm, to mention one example.
This field of Administrative Sciences nowadays is enriched with a combination of research
methods, since mixed methods and contemporary tools can be utilized thanks to the
progress of science and technology.

The University teachers, i.e., full-time equivalent (FTE), must also perform research and

diffusion, something fundamental for the generation of knowledge.
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Resumo

Este trabalho cientifico social através da metodologia qualitativa tem como objetivo
incentivar a reflexdo entre os académicos e pesquisadores em ciéncia da administracdo em
um estudo de caso de uma faculdade de negocios em uma universidade mexicana, com 0
firme propdsito de compartilhar suas descobertas. Ele também aborda questdes de inovacao

e extensdo educacional.

Actualmente, a tarefa de pesquisa de ciéncia da administracao é de grande importancia para
a sociedade como vivemos imersos nas relagdes comerciais, econdmicos e industriais a
nivel local, regional, nacional e internacional. No campo da investigacdo em ciéncias
administrativas que usaram métodos quantitativos e gerou uma pratica pelo paradigma
positivista; no entanto, € endereco apropriado de outras pesquisas Optica para enriquecer a
metodologia neste campo e complementar estudos de investigacao. Tal é o caso de métodos
qualitativos que dependem do paradigma fenomenoldgico, para citar um exemplo. Este
campo da ciéncia administrativa hoje esta a ser enriquecido com a combinacdo de métodos
de pesquisa como eles podem ser utilizados métodos mistos ferramentas contemporaneas e

gracas ao avanco da ciéncia e tecnologia.

professores universitarios PTC, ou seja, em tempo integral, deve também realizar pesquisas

e divulgacdo, que é essencial para a geracdo de conhecimento.
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