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Resumen

La presente investigacion se inserta en los ambitos del liderazgo y la Responsabilidad
Social Empresarial, su objetivo es identificar aquellas caracteristicas que definen al lider de
las pequefias y medianas empresas para atender las expectativas de los grupos de interés y
determinar si estan dispuestos los lideres a transitar por la gestion responsable. El estudio
fue de tipo descriptivo, no experimental y transversal. La muestra fue conformada por 60
empresas de la Regién Valles del Estado de Jalisco, a quienes se les administro un

cuestionario.
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Abstract

This research is inserted in the areas of leadership and corporate social responsibility, its
objective is to identify those characteristics that define a leader of small and medium
enterprises to meet the expectations of stakeholders and determine if leaders are willing to
travel for accountability. The study was descriptive, not experimental and transversal. The
sample was composed of 60 companies in the Valles region of Jalisco, who were given a

questionnaire.
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