» REVISTA IBEROAMNERICAMNA
- m DE COMNTADURIA, ECOMNOMNILA
Y ADMWMINISTRACION

ISSMN: 2007 - 9907

https://doi.org/10.23913/ricea.v13i25.225
Articulos cientificos

La creatividad y pensamiento critico en la formacion del contador
publico: el caso de la BUAP

Creativity and critical thinking in the training of public accountants: the
case of the BUAP

Criatividade e pensamento critico na formagdo de contadores publicos: o
caso da BUAP

Blanca Hortencia Morales Vazquez

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México
hortencia.morales@correo.buap.mx
https://orcid.org/0000-0001-8901-2179

Rebeca Muiioz Velazquez

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México
rebeca.munoz@correo.buap.mx
https://orcid.org/0000-0003-3043-323X

Resumen

Se ha llegado a un consenso sobre el hecho de que la educacion estad experimentando un
punto de inflexion debido a la pandemia del covid-19, lo cual implica un cambio de
paradigma. Sin embargo, la transicion de la ensefianza presencial a la virtual ha exacerbado
las desigualdades tanto entre instituciones como dentro de estas, de las cuales una de las mas
significativas se refiere al proceso de aprendizaje, fundamental para la formacion de los
estudiantes. Por eso, en esta nueva era de la educacion superior, hay un consenso especial
sobre la necesidad de reevaluar el papel del profesor y el proceso de aprendizaje en su
totalidad. Esto lleva a una critica y analisis centrados en el estudiante como agente principal
en la construccion de su propia formacion y adquisicion de conocimiento para su mejora
sustancial. No obstante, la idea de que el estudiante sea el arquitecto de su propio aprendizaje
requiere fomentar la creatividad y el pensamiento critico. Sefialado lo anterior, esta

investigacion se centra en el caso de los estudiantes de la Facultad de Contaduria Publica de
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la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP) y en las habilidades de creatividad

y pensamiento critico que han desarrollado durante su formacion.

Palabras claves: habilidades, creatividad, pensamiento critico y formacion del estudiante.

Abstract

There is a consensus that as a result of the Covid-19 pandemic, education is at a turning point,
which implies a change of era, higher education is no exception, given that the change from
face-to-face to Non-attendance triggered and exacerbated inequalities between institutions
and within them. One of these inequalities is related to learning, the backbone of student
training. A special consensus of the new era of higher education is to reassess the role of the
teacher and learning, in terms of what happens in the training process, which puts in the
crosshairs of criticism and therefore of analysis the one that the student as a builder of his
training and knowledge for his substantial improvement. For the student to be the builder of
his training requires generating creativity and critical thinking. The research addresses, in the

case of the public accounting student, their creativity and critical thinking skills.

Key words: skills, creativity, critical thinking and student training.

Resumo

Chegou-se ao consenso de que a educacdo vive um ponto de viragem devido a pandemia de
covid-19, o que implica uma mudanca de paradigma. No entanto, a transi¢éo do ensino presencial
para o virtual agravou as desigualdades entre e dentro das institui¢cOes, das quais uma das mais
significativas refere-se ao processo de aprendizagem, fundamental para a formacé&o dos alunos.
Portanto, nesta nova era do ensino superior, existe um consenso especial sobre a necessidade de
reavaliar o papel do professor e o processo de aprendizagem como um todo. Isto leva a uma
critica e analise focada no aluno como principal agente na construcéo da sua prépria formacéo e
aquisicao de conhecimentos para o seu aprimoramento substancial. No entanto, a ideia de que o
aluno é o arquitecto da sua propria aprendizagem exige o incentivo a criatividade e ao
pensamento critico. Posto isto, esta investigacdo centra-se no caso dos alunos da Faculdade de
Contabilidade Pudblica da Universidade Benemérita Autonoma de Puebla (BUAP) e na

criatividade e capacidade de pensamento critico que desenvolveram durante a sua formacéo.

Palavras-chave: competéncias, criatividade, pensamento critico e formacéo estudantil.
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Planteamiento del problema

La Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP) es una institucion que
aspira a adaptarse a las innovaciones educativas y pedagogicas méas destacadas. Para ello, sin
embargo, primero se debe se debe ser conscientes de que la innovacion esta estrechamente
ligada al avance de la ciencia, la cual se basa tanto en el consenso como en el conflicto, y
avanza sobre cuatro pilares independientes e interdependientes: la racionalidad, el
empirismo, la imaginacion y la verificacion. De hecho, existe un debate continuo entre el
racionalismo y el empirismo, ya que este Gltimo desafia las construcciones racionales que se
reconstruyen a partir de nuevos descubrimientos empiricos. Ademas, hay una
complementariedad conflictiva entre la verificacion y la imaginacion.

La relacion entre la verificacion y la imaginacion es compleja porque, en su propia
sociologia, existe una lucha, un antagonismo complementario entre su principio de rivalidad,
de conflicto entre ideas o teorias, y su principio de unanimidad, de aceptacion de la regla de
verificacion y argumentacion. Por eso, se puede afirmar que la ciencia moderna, a pesar de
las teorias simplificadoras, es una empresa sumamente compleja.

Ademas de la innovacion, el segundo punto al que se le debe prestar atencion es la
creatividad, la cual resulta esencial para que la universidad pablica cumpla su funcion social,
es decir, la formacién de individuos criticos, creativos y comprometidos con la resolucion de
los principales problemas de la ecorregion, asi como con la construccion de sociedades mas
justas y equilibradas. Ademas, la integracion con la sociedad mediante la apertura y
comparticién de espacios que promuevan el aprendizaje, la creatividad, la reflexion y el
debate sobre grandes temas ecorregionales, nacionales e internacionales, todo ello en un
ambiente de libertad y respeto que fomente el desarrollo individual y colectivo.

Ahora bien, para promover el pensamiento critico en la ensefianza y el aprendizaje,
se debe tener en cuenta la persona humana se concibe como un ser histérico-social que, desde
su propia cosmovisién, otorga significado a su existencia, influye en su entorno y se
transforma a si misma de manera libre, solidaria y responsable. En esta vision del mundo,
ademas de principios y valores que guian la convivencia social, cobra gran importancia la
generacion, apropiacion, aplicacion y critica del conocimiento, tanto natural como social.

Se reconoce a la persona humana como defensora de la dignidad, con una actitud

critica hacia las limitaciones impuestas por las racionalidades predominantes en la
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modernidad, y se entiende que necesita participar en el reconocimiento de préacticas y saberes
con miras a la emancipacion.

Por ende, el humanismo critico se erige como el principio rector de nuestra labor
universitaria. Con este se busca fomentar la autorrealizacion del individuo en todas sus
dimensiones, capacidades y potencialidades, pero en un contexto socioeconémico y politico
que facilite dicho desarrollo.

En cuanto a la ensefianza-aprendizaje, se considera fundamental el desarrollo de
habilidades del pensamiento complejo. Este enfoque se basa en la aplicacion de las destrezas
adquiridas en la unidad didactica de desarrollo de habilidades del pensamiento complejo,
utilizando metodologias alternativas que guien al estudiante hacia la mejora continua de estas
habilidades.

En sintesis, se proponen como elementos fundamentales del modelo educativo el
aprendizaje cooperativo, el pensamiento critico, la interdisciplinaridad, la reconstruccion y
generacion de conocimiento, asi como la creacion de ambientes y el disefio de escenarios para el

desarrollo humano en todas las dimensiones, tanto dentro como fuera de la universidad.

Justificacion

La justificacidn del a presente investigacion surge de las lecciones dejadas por la crisis
sanitaria del covid-19, especialmente en vista de la nueva normalidad, de ahi que se deba
asegurar una formacion de calidad que incorpore tanto la inclusién como la excelencia. En
otras palabras, ya no es suficiente con ensefiar, pues es necesario que los alumnos aprendan
a aprender y que lo hagan a lo largo de toda la vida. Esta iniciativa ha sido impulsada desde
el lema de la tercera Conferencia Mundial sobre Educacion Superior, programada para 2022
(Reinventando la Educacidn Superior para un Futuro Sostenible), especificamente en su eje
tematico “El Nuevo Panorama del Aprendizaje en la Educacidn Superior”, donde se subraya
la importancia de adaptarse a los cambios en la forma en que aprendemos y ensefiamos.

En este nuevo panorama del aprendizaje en la educacion superior, la creatividad y el
pensamiento critico ocuparan un lugar central, como se destaca en la primera nota conceptual
del congreso mundial, titulada “Reinventando el Rol y el Lugar del Aprendizaje en la
Educacion Superior para un Futuro Sostenible”. En el caso especifico del proceso formativo
del contador publico, se hace hincapié en el desarrollo de la creatividad y el pensamiento

critico tanto del alumno como del profesor.

-: BY Vol. 13, Nim. 25  Enero —Junio 2024



» REVISTA IBEROAMNERICAMNA
- m DE COMNTADURIA, ECOMNOMNILA
Y ADMWMINISTRACION

ISSMN: 2007 - 9907

Objetivos
Objetivo general

Esta investigacion parte de la premisa de que existe una falta de comprension sobre
como se ensefia, fomenta y desarrolla la creatividad y el pensamiento critico, lo cual hace
necesario evaluar estas habilidades. Por lo tanto, el objetivo general de este estudio es
analizar las habilidades que influyen en la creatividad y el pensamiento critico en la
formacion de los estudiantes de la licenciatura en Contaduria Publica de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla (BUAP).

Objetivos especificos
e Evaluar el nivel de habilidades de creatividad y pensamiento critico de los
estudiantes.
e Evaluar las estrategias que inciden en la creatividad y el pensamiento critico de los
estudiantes.
e Recomendar lineamientos para mejorar la creatividad y el pensamiento critico de los

estudiantes.

Dado que no existe un trabajo previo que sirva como antecedente, no se puede realizar
un diagndstico detallado al respecto. Esta investigacion, por ende, seria la primera en abordar
el andlisis de las habilidades que influyen en la creatividad y el pensamiento critico en la

formacion de los estudiantes de la licenciatura en Contaduria Publica de la BUAP.

Metodologia

La presente fue una investigacion exploratoria, descriptiva, explicativa y propositiva.
Se apoyd en el método de la mayéutica, utilizada por el filésofo Socrates, la cual consiste en
llegar a la verdad a través de preguntas y respuestas. Ademas, considerando la naturaleza de
la informacion, se adopt6 un enfoque cuantitativo para intentar responder a las hipotesis y
objetivos planteados.

En cuanto a los métodos de estudio, se utilizé un enfoque cualitativo para analizar el
estado de la evaluacion de la creatividad y el pensamiento critico en la formacion del
estudiante. Asimismo, se empled un enfoque cuantitativo en la revision y construccion de los

instrumentos de investigacion.
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Las técnicas de investigacion incluyeron el analisis documental para explorar,
fundamentar y analizar el objeto de estudio, asi como la investigacion de campo para
determinar una muestra no probabilistica representativa. El analisis e interpretacion de los

resultados obtenidos permitieron proponer recomendaciones pertinentes.

Revision de la literatura

El tema de este trabajo se centrd en el proceso de formacion del estudiante en el aula
presencial o hibrida, con especial énfasis en el desarrollo de habilidades que fomenten su
creatividad y pensamiento critico.

Segun Pinto Bolivar (2023), recontextualizar la formacion del futuro contador publico
implica integrar la investigacion en tecnologias educativas en el area de conocimiento de
“Sociedad y Gestion del Conocimiento”, lo cual busca dar respuesta a una sociedad
innovadora, donde se implementan diversas herramientas tecnoldgicas, especialmente en el
ambito de la contaduria publica, ya que con el constante avance en el mundo de los negocios,
se necesitan profesionales capaces de mejorar el desempefio de manera eficaz y eficiente.

En este contexto, al considerar la formacion del futuro contador publico, se resalta la
importancia de la innovacion. Ademas, la sociedad actual demanda profesionales contables
con conocimientos interdisciplinarios, que puedan interactuar efectivamente con otros
profesionales relacionados. Los educadores, por tanto, deben esforzarse por crear mejores
oportunidades para el futuro de sus alumnos, desarrollando habilidades y competencias
relacionadas con la innovacion, independientemente de la profesion a la que se dediquen.

Sin embargo, como sefialan Tovar-Galvez y Garcia Contreras (2012), aun persisten
practicas docentes en las que predominan métodos educativos tradicionales que enfatizaban
la memorizacion de contenidos y el aprendizaje individual. De hecho, en algunos casos se
observa una carencia de politicas y directrices educativas que orienten al ejercicio docente
hacia una formacion coherente con la realidad, es decir, donde se dé prioridad a la produccion
de aprendizaje y la evaluacion de las tareas realizadas por los estudiantes.

Por ello, segin Hurtado et al. (2015), resulta fundamental incorporar en la formacion
del futuro contador publico un enfoque educativo actualizado que se ajuste a los nuevos
paradigmas tecnoldgicos. Esto permitira que los futuros profesionales puedan posicionarse
de manera competitiva en un mercado laboral que demanda conocimientos interdisciplinarios
y transdisciplinarios. Asimismo, es crucial prepararlos para enfrentar una realidad

empresarial en constante evolucién y cada vez mas basada en sistemas computarizados.
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En cuanto a las estrategias que se pudieran emplear para tal fin, Ortega Mallqui et al.
(2017) resaltan que los desempefios de comprension, como su nombre lo indica, son procesos
que requieren una atencion especial debido a su influencia en el pensamiento complejo, la
creatividad, la capacidad critica, la toma de decisiones y la resolucion de problemas. Estos
desempefios fomentan el desarrollo de la innovacion, la exploracion y la investigacion en
general, con el objetivo de lograr eficacia en el éxito profesional. Al respecto, es importante
destacar que se refieren a la comprension en su sentido amplio, y no solo a la lectura de
textos.

Ademas, se ha observado que la pedagogia de la comprension es una perspectiva que
busca fomentar el desarrollo de la comprension mediante el arte de aprender, centrandose en
lograr un entendimiento profundo de los temas, y no solo en la transmision de los contenidos
del curriculo.

Al respecto, Lizarro Guzman (2022) explica que en la actualidad es fundamental que
los actores educativos en la universidad reconozcan la importancia de la tecnologia y
emprendan un proceso de innovacion pedagogica, metodoldgica y tecnoldgica. Asimismo,
segun Dussel (2020), es imperativo promover la creatividad para estimular nuevas ideas y
aplicar préacticas innovadoras que demuestren que el aprendizaje en la labor docente es un
proceso continuo e inagotable. Esto incluye desarrollar materiales educativos, disefiar
actividades y crear espacios de interaccion que capten la atencion de los estudiantes, los
sorprendan, los mantengan comprometidos y los motiven a participar.

La diversidad de enfoques en la aplicacion de tecnologias en la educacion ofrece una
amplia gama de posibilidades para crear entornos formativos innovadores y adaptados a las
necesidades de los estudiantes. En concordancia con esto, se enfatiza la importancia de que
los estudiantes, en su rol de pensadores criticos, desarrollen constantemente habilidades
especificas que puedan fortalecerse hasta convertirse en una verdadera destreza (Benavides
y Ruiz, 2022). Por ende, en la actualidad la ensefianza ha evolucionado mediante una practica
pedagdgica que busca el aprendizaje significativo, el cual representa un desafio educativo en
el siglo XXI.

En el contexto latinoamericano, segun Tabares et al. (2019), el desarrollo del
pensamiento critico se presenta como un medio para alcanzar dicho objetivo, ya que permite
una formacion integral y la implementacion de précticas educativas que cultiven ciudadanos

participativos. Se espera, por tanto, que los estudiantes puedan proponer soluciones a
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diversos hechos o problemas que requieran ser resueltos, utilizando estrategias que les
permitan realizar deducciones o conjeturas fundamentadas en la razon.

En este sentido, la pedagogia de la comprension busca desarrollar la comprension
basada en el arte de aprender y no solo en la transmision de contenidos, donde los
desempefios de comprension son procesos fundamentales para el pensamiento complejo, la
creatividad, la toma de decisiones y la solucion de problemas. La tendencia hacia modelos
educativos basados en competencias es evidente, y la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) ha destacado tres tipos de competencias que estan
fuertemente interrelacionadas entre si, como se sefial6 en su trabajo “El proyecto
OCDE/CERI sobre la ensefianza y evaluacion de la creatividad y el pensamiento critico” en
2017:

1. Competencias técnicas, que se refieren a los contenidos y como aplicarlos.

2. Competencias creativas y criticas, que implican habilidades como la observacion, la
curiosidad, la conexion de ideas, la imaginacion y la consideracién de mdaltiples
perspectivas.

3. Competencias socioemocionales, que abarcan habilidades como la confianza, la
perseverancia, la colaboracion y la comunicacion.

Sin embargo, sobre estas competencias surgen algunas interrogantes como las
siguientes: ¢se materializan en la préctica?, ;se evalla su ensefianza?, ¢hay evidencia de su
aprendizaje?, ¢se promueven durante el proceso de formacion del estudiante y se utilizan
como referencia para su evaluacion?

Una primera aproximacion a estas preguntas se encuentra en las evaluaciones in situ
del Programa de Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE). Al contrastar una
evaluacion positiva en el rubro de capacitacion de los profesores para formar a sus estudiantes
con una evaluacion negativa de su impacto en la formacion de los estudiantes, podemos
obtener informacidn sobre la efectividad de la ensefianza de estas competencias.

Los tres tipos de competencias, centrados en la creatividad y el pensamiento critico
de los estudiantes durante su formacion in situ, demandan una evaluacion orientada a su
mejora en dos niveles: la ensefianza por parte de los profesores y la apropiacion por parte de
los estudiantes.

A continuacion, en la tabla 1 se muestra una matriz de consistencias de las
investigaciones realizadas sobre el pensamiento complejo, el pensamiento creativo y el

pensamiento critico:
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Tabla 1. Matriz de consistencias de las investigaciones que se han hecho sobre el

pensamiento complejo, el pensamiento creativo y el pensamiento critico

N.° | Autor(es) Afo | Estudio Dimension | Conceptos clave

temaética

1 | Victor del | 2022 | Escala para medir | Pensamiento | Pensamiento complejo: Se
Carmen la significacion | complejo | destaca la importancia del
Avendafio del pensamiento pensamiento complejo como
Porras, complejo en un enfoque necesario para
Claudia Inés entornos virtuales abordar los problemas de la
Bohdrquez de aprendizaje de realidad actual.

Olaya, Paola instituciones  de
Andrea Lara educacion
Buitagro superior.

2 | Alejandra 2020 | La  educacion | Pensamiento | Relacidn entre pensamiento
Mercedes superior desde la | complejo | complejo y educacién: Se
Colina vision del realiza una revision tedrica
Vargas pensamiento de los fundamentos teoricos

complejo. propuestos por Edgar Morin
sobre el pensamiento
complejo y su vinculacién
con la educacion.

3 | Arnulfo 2017 | Los desempefios | Pensamiento | Pensamiento complejo: Se
Ortega de comprensién | complejo | destaca que este tipo de
Mallqui, Jani en el desarrollo pensamiento promueve la
Monago de capacidades comprension mas allg de la
Malpartida, complejas en la rutina y fomenta la
Olinda educacion resolucion de problemas y la
Cérdenas superior toma de decisiones.
Crisostomo universitaria.

4 | Guillermo 2022 | Clasificacion de | Pensamiento | Innovacion educativa: Es la
César estrategias  de | complejo | implementacion de cambios y
Vazquez- gestion del mejoras en los  procesos
Gonzalez, conocimiento educativos, el curriculo y las
Ivan Ulianov para impulsar la practicas educativas. Destacan
Jiménez- innovacion aspectos como la condicion
Macias, Luis educativa en creativa e innovadora de la
Gibran Juéarez instituciones de educacion, la centralidad en lo
Hernandez educacion pedagogico, el trabajo en

superior. equipo, el  pensamiento
complejo, el uso de las TIC y
la apertura al aprendizaje

flexible y colaborativo.
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5 | Myriam 2022 | Una gestion | Pensamiento | Gestion educativa creativa e
Estela Avata educativa creativo innovadora: Se promueve un
Varas, innovadora aprendizaje holistico en todas
Floresmila permite la las dimensiones: cognitiva,
Cecibel Ponce construccion de emocional, social y fisica.
Tomala, Flor procesos de Ademas, implica la
Maria ensefianza capacidad de generar ideas
Cordero inclusivos,  de nuevas y originales,
Orellana, Flor calidad y fomentando en los
Magaly creatividad. estudiantes el pensamiento
Palacios critico, la resolucion de
Marin problemas y la capacidad de

adaptarse a  situaciones
cambiantes.

6 | Cecilia I. | 2022 | Bienestar y | Pensamiento | Pensamiento creativo:
Bojorquez satisfaccion vital creativo Capacidad de generar ideas,
Diaz, Alicia en  educacion: soluciones o0  productos
Sotelo razones para originales y  valiosos.
Castillo, promover la Implica pensar de manera
Victor A motivacion en la original, hacer conexiones
Quintana educacion novedosas, pensar fuera de
Lopez, Laura superior. lo convencional y producir
Fernanda algo nuevo y util.

Barrera
Hernandez
7 | Nora Lizarro | 2022 | Docencia Pensamiento | Creatividad e innovacion: En
Guzmén universitaria: creativo la docencia universitaria, se
creatividad e requiere  apelar a la
innovacion con creatividad e innovacion en
herramientas el aula virtual para generar
digitales. valor agregado en el
conocimiento de los
estudiantes. Esto implica
utilizar herramientas
digitales y  estrategias
creativas e innovadoras.

8 | Maria 2022 | Competencias Pensamiento | Desafios de la profesion
Alejandra del contador creativo contable: Se relacionan con
Marin, publico en la répida evolucion de los
Daiana Rojo tecnologia: negocios, la globalizacion y
Lucero estandares la difusion de nuevas

internacionales tecnologias. Se reconoce que
de formacion. la tecnologia también crea
nuevas oportunidades
laborales. Los contadores
deben adquirir competencias
tecnoldgicas y estar
dispuestos a adaptarse y
aprender de manera continua.
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9 | Claudio 2022 | Algunas ideas en | Pensamiento | Tiempos  disruptivos Y
Antonio prospectiva para | creativo cambios: Se menciona que
Ruotolo, Luis la formacion del estamos viviendo en una
Alberto contador en el época de fuertes cambios y
Cavagnola, siglo XXI. disrupcion, lo cual plantea
Roberto Ariel nuevos problemas a resolver
Pérsico en el ejercicio de la profesion

contable y en la formacién
de contadores.

10 | Cleyssen 2022 | EI pensamiento | Pensamiento | Pensamiento critico:
Benavides, critico en el critico Habilidad que permite a una
Aurelio Ruiz ambito persona analizar, evaluar y

educativo:  una formar juicios
revision fundamentados sobre
sistematica situaciones 0 problemas,

utilizando el razonamiento
I6gico y la reflexion.

Fuente: Elaboracion propia

Unidad de analisis

Primero, se establecerd el marco conceptual de la unidad de analisis para esta
investigacion, que sera la Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP), la cual tiene una trayectoria histérica notable. Desde 1937
hasta 1956, afio en que se le otorgd autonomia a la universidad, los egresados de la Facultad
de Ciencias Econdémico-Administrativas llevaban las siglas de CPT, que corresponde a
contador publico titulado. Esta denominacion, quizas una moda de la época, también se
utilizaba en la Ciudad de México y en algunos estados del pais, para distinguir a aquellos que
obtenian su titulo de planteles oficiales reconocidos por el gobierno federal y estatal de los
que estudiaban la carrera de Contador Publico o Técnico Fiscal en academias de la época.

Por eso, se llevd a cabo una evaluacion de los diversos planes de estudios que se
habian implementado tanto en la UNAM como en las facultades del Tecnoldgico de
Monterrey y la Universidad de Guadalajara. Roberto Castrejon Porras y Félix Cortés Campos
fueron los responsables de este meticuloso trabajo. Durante este periodo, la universidad tuvo
como rectores al doctor Manuel S. Santillana, al licenciado Armando Guerra Fernandez, al
doctor Manuel Laray Parra, y al doctor José F. Garibay Davalos. En la actualidad, la Facultad

de Contaduria Publica ofrece las siguientes licenciaturas:
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Tabla 2. Oferta académica de la Facultad de Contaduria Publica

Licenciatura Modalidad

Contaduria Publica Presencial /semiescolarizada/ Distancia
Administracion y direccion de Pymes Presencial / Distancia

Direccion financiera Presencial

Contaduria y finanzas Publicas Distancia

Fuente: Elaboracion propia

Investigacion de campo
Creatividad y pensamiento critico: instrumentos para estudiantes
Se aplicé la siguiente encuesta a los estudiantes de la Facultad de Contaduria Pablica
de la BUAP con el objetivo de evaluar el nivel de sus habilidades sobre pensamiento critico,

creatividad, pensamiento complejo y comunicacién. Los resultados fueron los siguientes:

Pensamiento complejo: interpretacion
Los resultados de los items 1, 6, 11, 12, 13, 14, 20, 22 y 24 de pensamiento complejo,
ver figura 1, indican que la mayoria de los estudiantes son capaces de pensar en términos de

multiples perspectivas, relaciones e interdependencias.
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Figura 1. Pensamiento complejo

Pensamiento complejo

B Muy de acuerdo mDeacuerdo mNeutro mEndesacuerdo Muy en desacuerdo No contestaron

I 36.13
1. Cuando pienso en creatividad lo relaciono conla s 12 04
percepcién de diversos puntos de vista 5105

6. Cuando un autor expone varias posibles soluciones a Un | — 17 28 50.79
problema, valoro la utilidad de cada una de ellas L 01%5
0.52
11. Cuando debo redactar un trabajo, expongo k 55.50
interpretaciones alternativas de un mismo hecho, siempre  ZEESEE 29.84
ue sea posible. 0.52
. . 0.52
I 12.57 54.97

12. Cuando leo la interpretacion de un hecho, me pregunto  EEE  —— )9 3)
si existen interpretaciones alternativas.

13. Cuando un problema tiene varias posibles soluciones, T T 10 71
soy capaz de exponerlas oralmente, especificando sus g™ 3 ¢
ventajas e inconvenientes. %g%

14. Cuando un problema tiene varias posibles soluciones, ETTEEEESSESEEEEETEEEEEEESESS————— 53 40

- i ———————]
soy capaz de exponerlas por escrito, especificando sus g9 3.66 28.80
ventajas e inconvenientes. %8?

20. Cuando participo en un debate, me pregunto si hay EEE— )0 34 2445
interpretaciones alternativas de un mismo hecho. ?004-71
0.52
O 1)
22. Cuando leo algo con lo que no estoy de acuerdo, busto | 31,04 2497
razones contrarias a lo que se expone en el texto. -0 0?6 14
0.52

24. Cuando un autor expone varias posibles soluciones a un T 52 (/]

problema, valoro si todas ellas son igualmente posibles de ™5 5 26.70
0.0

ictica.
poner en practica 00

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis detallado de los resultados
items 1y 6: La mayoria de los estudiantes (50.79 %) demuestra una comprension
profunda de que la creatividad implica la habilidad de ver el mundo desde diferentes
perspectivas. Ademés, son capaces de evaluar criticamente las diversas opciones y

seleccionar la mejor.
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items 11, 12 y 22: La mayoria de los estudiantes (55.50 %) presenta interpretaciones
alternativas de un mismo hecho, piensa de manera innovadora y considera diversas
posibilidades. Ademas, el 54.97 % demuestra ser pensador critico al cuestionar la
informacion recibida y buscar datos adicionales para respaldar sus opiniones. Asimismo,
buscan argumentos contrarios a los expuestos en un texto con el que no estan de acuerdo, asi
como informacion adicional para fundamentar sus opiniones.
items 13 y 14: La mayoria de los estudiantes (49.21 %) expone oralmente diferentes
soluciones posibles a un problema, detallando sus ventajas e inconvenientes, con lo cual se
demuestra la capacidad de comunicar sus ideas de manera clara, concisa y persuasiva.
Ademas, el 53.40 % expone por escrito las diferentes soluciones posibles a un problema,
especificando sus ventajas e inconvenientes y comunicando sus ideas de manera efectiva,
facil de comprender y recordar.
items 20y 24: La mayoria de los estudiantes (54.45 %) demuestra ser pensador critico
al buscar informacion adicional para respaldar sus opiniones y considerar interpretaciones
alternativas durante un debate. Ademas, el 58.64 % valora todas las posibles soluciones para

un problema evaluando criticamente las diferentes opciones y seleccionando la mejor.

Creatividad: interpretacion
Los resultados de los items 2, 3, 4, 5, 10, 15, 16, 17 y 18, ver figura 2, revelan que la
mayoria de los estudiantes se autoidentifican como personas creativas y perciben que las
condiciones de ensefianza en su universidad promueven la creatividad. Asimismo, indica que
la universidad no solo se centra en la transmision de conocimientos, sino que también

reconoce la importancia de fomentar la creatividad en sus estudiantes.
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Figura 2. Creatividad

Creatividad

B Muy de acuerdo mDe acuerdo m Neutro

2. Cuando considero mi propio desarrollo estudiantil me
identifico como una persona creativa

3. Cuando reflexiono sobre las condiciones de ensefianza de
mi universidad identifico el fomento de la creatividad en los
estudiantes
4., Cuando tomo clases identifico que el docente nos exhorta
a pensar en perspectivas diferentes cuando se expone un
tema
5. Cuando medito sobre mi aprendizaje identifico que se
orienta mas al dominio de capacidades cognoscitivas
(observar, sintetizar, relacionar, inferir...) que de contenidos
10. En mis trabajos escritos, ademas de la tesis principal
sobre el tema, expongo opiniones alternativas de otros
autoresy fuentes.

15. Cuando escribo las conclusiones de un trabajo, justifico
claramente cada una de ellas.

16. Cuando un autor expone una solucion a un problema,
valoro si ha expuesto también todas las condiciones
necesarias para ponerla en practica.
17. Cuando leo una opinidn o una tesis, no tomo partido por
ella hasta que dispongo de suficiente evidencia o razones
que la justifiquen.

18. Cuando leo un texto, identifico claramente la
informacion irrelevante y prescindo de ella.

m En desacuerdo

Muy en desacuerdo No contestaron

I
% 43.46

008
33.51 22.36
-&%14 '
51.31

000

54.45
— S 25.13
T |
1:05

51.83

29.84

Fuente: Elaboracion propia

Analisis detallado de los resultados

items 2 y 3: La mayoria de los estudiantes (43.46 %) se autoidentifican como personas

creativas, ya que han desarrollado habilidades y competencias creativas durante su

trayectoria estudiantil. Ademas, el 52.36 % identifican el fomento de la creatividad en las

condiciones de ensefianza de su universidad, ya que se promueve el pensamiento critico y la

resolucion de problemas.

items 4 y 8: La mayoria de los estudiantes (51.31 %) reconocen que los docentes

instan a considerar diferentes perspectivas al abordar un tema, ya que los exponen a diversos
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puntos de vista y enfoques. Asimismo, el 51.83 % identifican claramente la informacion
irrelevante en un texto y la descartan, lo que refleja habilidades de pensamiento critico.
items 5y 15: La mayoria de los estudiantes (50.79 %) perciben que su aprendizaje se
enfoca mas en el dominio de habilidades cognitivas que en la memorizacién de contenidos,
lo cual estimula habilidades de pensamiento critico como la observacién, la sintesis, la
relacion y la inferencia. Ademas, justifican adecuadamente cada una de las conclusiones de
sus trabajos escritos, lo que ensefia su capacidad de pensar criticamente y respaldar sus
opiniones con evidencia.
ftems 10, 16 y 17: La mayoria de los estudiantes (54.45 %) presentan opiniones
alternativas de otros autores y fuentes en sus trabajos escritos, lo que evidencia apertura a
diversas perspectivas y disposicién para cuestionar opiniones establecidas. Ademas, el 49.74
% evallan si un autor ha considerado todas las condiciones necesarias para implementar una
solucion a un problema, lo que evidencia habilidades de pensamiento critico al identificar las
limitaciones de las soluciones propuestas. Por ultimo, el 48.17 % no adopta una opinién o
tesis hasta contar con suficiente evidencia o razones que la justifiquen, lo cual demuestra una

capacidad de pensar criticamente y evaluar la evidencia de manera objetiva.

Pensamiento critico: interpretacion

Los resultados de los items 7, 8, 9, 19, 21, 23, 25, 26 y 27, ver figura 3, indican que
la mayoria de los estudiantes de contaduria publica de la BUAP comprenden bien los
conceptos de pensamiento critico y pueden aplicarlos en diversas situaciones. Esto es son
capaces de descomponer problemas o situaciones en sus partes componentes para
comprenderlas mejor, tienen la habilidad de valorar la informacidn, argumentos y propuestas
de manera critica y fundamentada, asi como la destreza para pensar de forma logica,
sistematica y coherente para llegar a conclusiones sélidas, ademéas de ser capaces de

identificar problemas, generar soluciones creativas y elegir la mas adecuada en cada caso.
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Figura 3. Pensamiento critico

Pensamiento critico

B Muy de acuerdo B De acuerdo M Neutro

7. Cuando coincido con el punto vista de un autor, tomo
partido por ella sin considerar otras posibles razones o
contrarias a la misma.

8. Cuando expongo oralmente una idea que no es mia,
menciono las fuentes de las que proviene.

9. Cuando busco informacién para redactar un trabajo, juzgo
sin las fuentes que manejo son fiables o no.

19. En los debates, sé justificar adecuadamente por qué
considero aceptable o infundada, una opinion.

21. Cuando leo un texto argumentativo, identifico
claramente los argumentos que corroboran o refutan una
tesis.

23. Verifico la légica interna de los textos que leo.

25. En los debates, busco ideas alternativas a las que ya han
sido manifestadas.

27. Cuando leo algo con lo que no estoy de acuerdo,
considero que puedo estar equivocado y que sea el autor el
que tenga la razon.

26. Sé extraer conclusiones fundamentales de los textos que
leo.

M En desacuerdo

Muy en desacuerdo No contestaron

0 00 38.74

46.07

35.08

ELWF) 45.55

56.02

Fuente: Elaboracion propia

Analisis detallado de los resultados

item 7: Se observa que el 37.70 % de los estudiantes no toman una postura sin

considerar otras perspectivas, lo que demuestra su capacidad para pensar de manera objetiva

y critica.

items 8y 9: El 38.74 % de los estudiantes mencionan las fuentes de sus ideas y pueden

evaluar la fiabilidad de la informacién; esto es, reconocen el trabajo de otros y evitan el

plagio. Asimismo, juzgan si las fuentes que manejan son fiables ya que son capaces de

evaluar la informacion de manera critica.

item 19: El 46.7 % de los estudiantes son capaces de justificar sus opiniones de

manera légica y coherente, lo que indica una sélida capacidad de razonamiento critico.
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item 21: El 45.55 % de los estudiantes pueden identificar claramente los argumentos
que respaldan o refutan una tesis, lo que demuestra su habilidad para analizar la informaciéon
de manera critica.
item 23: El 56.02 % de los estudiantes verifican la I6gica interna de los textos que
leen, lo que evidencia un pensamiento imparcial y reflexivo al evaluar la coherenciay validez
de los argumentos presentados.
item 25: El 52.36 % de los estudiantes muestran una tendencia a buscar ideas
alternativas durante los debates, lo que sugiere un pensamiento creativo y abierto. Estan
dispuestos a considerar nuevas posibilidades, 1o que ensefia una mentalidad innovadora y
flexible.
items 26 y 27: La mayoria de los estudiantes (47.12 %) demuestran una actitud
reflexiva al reconocer la posibilidad de estar equivocados y aceptar que el autor de un texto
puede tener la razon, incluso si estan en desacuerdo. Esto indica una capacidad para evaluar
la informacion de manera objetiva y extraer conclusiones fundamentales de manera justa y

precisa al leer textos.

Creatividad y pensamiento critico: instrumento para docentes

Se aplicd la siguiente encuesta a los docentes de la Facultad de Contaduria Publica de
la BUAP con el objetivo de evaluar el nivel de las habilidades para fomentar el pensamiento
critico, la creatividad, el pensamiento complejo y la ensefianza creativa. Los resultados son

los siguientes:

Pensamiento critico: interpretacion
Los resultados de los items 4, 5, 13, 14, 16, 14, 22, 23, 26 'y 27 de pensamiento critico,

ver figura 4, indican que los docentes tienen un buen nivel de comprension de los conceptos

de pensamiento critico y son capaces de aplicarlos en su practica docente.
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Figura 4. Pensamiento critico

Pensamiento critico

m Muy de acuerdo mDe acuerdo m Neutro

4. La creatividad esta relacionada con la percepcion de
diversos puntos de vista

5. Considero que mi propio desarrollo profesional y personal
estd relacionado con la innovacion docente en mi aulay en
mi centro

13. Considero que mi ensefianza favorece la auto
indagacion, el autoaprendizaje y la autoevaluacion

14. Programo mis clases con flexibilidad, imaginando
posibilidades imprevistas o deseadas

16. La complejidad de los temas que ensefio permite
desarrollos transdisciplinarios

22. Invito a mis estudiantes a dudar de lo que ensefioy
aprenden

23. Una ensefianza activa que atienda a la creatividad
permite al estudiante llegar mas lejos en su formacidn

26. Aprovecho las intervenciones creativas de mis
estudiantes para enriquecer las cdlases

27. Considero que es positivo para la preparacion de los
estudiantes proporcionarles espacios de autonomia, tanto

presencial como no presencial, para la construccion de su...

m En desacuerdo

Muy en desacuerdo No contestaron

63.33

40.00 >0.00

56.67

53.33

60.00

Fuente: Elaboracion propia

Anadlisis detallado de los resultados

items 4 y 5: La mayoria de los docentes (63.33 %) afirman que la creatividad esta

estrechamente relacionada con la percepcién de diversos puntos de vista y el pensamiento

critico. Ademas, el 50 % considera que su propio desarrollo profesional y personal esta

vinculado con la innovacion docente en el aula, lo que evidencia su compromiso con el

desarrollo de habilidades y la mejora de su practica docente.
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items 13y 14: La mayoria de los docentes (56.67 %) creen que su ensefianza favorece
la autoindagacién, el autoaprendizaje y la autoevaluacion, lo que refleja su compromiso con
el desarrollo del pensamiento critico de sus estudiantes. Ademas, el 53.33 % programa sus
clases con flexibilidad, permitiendo posibilidades imprevistas o deseadas, y estan abiertos a
la innovacion y experimentacion en su practica docente.
items 16 y 22: La mayoria de los docentes (60 %) consideran que la complejidad de
los temas que ensefian permite desarrollos transdisciplinarios, lo cual es muestra de su
compromiso con una ensefianza integral que trasciende los limites de una disciplina
especifica. Ademas, el 33.33 % invita a sus estudiantes a cuestionar lo que ensefian y
aprenden, lo que demuestra su compromiso con el desarrollo del pensamiento critico.
items 23, 26 y 27: La mayoria de los docentes (43.33 %) creen que una ensefianza
activa que fomente la creatividad permite que los estudiantes avancen mas en su formacion.
Ademas, aprovechan las intervenciones creativas de los estudiantes para enriquecer las
clases, mostrando apertura a nuevas ideas y aportaciones, y consideran positivo proporcionar

espacios de autonomia a los estudiantes para construir su conocimiento.

Creatividad: interpretacion

Los resultados de los items 1, 2, 3, 6, 10, 11, 12, 28 y 31, ver figura 5, revelan que los
docentes involucrados en la formacion de contadores puablicos en la BUAP tienen una
percepcion positiva de la creatividad y reconocen su importancia como una habilidad
fundamental para los estudiantes. Los docentes aprecian la capacidad de los estudiantes para
pensar de manera original, proponer soluciones innovadoras y abordar problemas desde
nuevas perspectivas. Resalta que la creatividad no es un extra o un complemento, sino que
se considera una habilidad esencial para los contadores publicos de hoy en dia. Esto se debe
a que el entorno profesional de la contaduria esta en constante cambio y exige profesionales
capaces de adaptarse a nuevas situaciones y desafios, a pensar de manera critica y proactiva,

a comunicar ideas de manera efectiva y a colaborar con equipos multidisciplinarios
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Figura 5. Creatividad

Creatividad

W Muy de acuerdo mDeacuerdo m Neutro m En desacuerdo Muy en desacuerdo No contestaron

1. La creatividad esta relacionada con establecer relaciones
inusuales

2. La creatividad esta relacionada con la flexibilidad del
pensamiento

3. La creatividad esta relacionada con la madurez personal

6. Creo que soy una persona creativa

10. Pienso que “creatividad” y “ensefianza” son dos ambitos
muy relacionados

11. En mi materia la competencia creativa es fundamental

12.La creatividad es una capacidad esencial para el futuro
desempefio profesional de mis estudiantes

28.Considero que la ensefianza autoritaria perjudica la
creatividad

31. En mi ensefianza los usos de tecnologias de la
informacion y la comunicacion que propongo promueven
respuestas creativas de los estudiantes

3.3
0.00
%6.67
550607

50.00

53.33

| ]
34347893

oo 20.69

O'%Q45

46.67

Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis detallado de los resultados

items 1, 2 y 3. El 33.33 % de los docentes identifican la creatividad como la habilidad
para establecer relaciones inusuales, 1o que implica una nueva y diferente forma de ver el
mundo. Ademads, un alto porcentaje (73.33 %) la relaciona con la flexibilidad del
pensamiento, que implica la capacidad de pensar de manera abierta y adaptable. Igualmente,
el 36.67 % de los docentes opinan que la madurez personal esta vinculada a la creatividad,
ya que esta habilidad se desarrolla con la experiencia y la madurez.

ftems 6 y 10: El 40 % se perciben a si mismos como personas creativas, lo que les
otorga confianza en sus habilidades para generar ideas nuevas y originales, y a su vez inspira
a los estudiantes a aprender de manera mas efectiva. Ademas, creen que la creatividad y la
ensefianza estan estrechamente relacionadas. Una percepcion positiva de la creatividad entre
los estudiantes, junto con un enfoque pedagdgico que la fomente, contribuye a un aprendizaje
mas efectivo y significativo.

ftems 11 y 12: EI 50 % opina que la competencia creativa es fundamental en su
materia, ya que les permite resolver problemas desde diferentes perspectivas y generar
diversas ideas. También, el 53.33 % afirma que la creatividad es esencial para el futuro
desempefio profesional de sus estudiantes, ya que les permite abordar problemas de manera
innovadora y tomar decisiones mas acertadas.

items 28 y 31: El 37.93 % cree que la ensefianza autoritaria, basada en la imposicion
de conocimientos y la supresion de la autonomia de los estudiantes, puede perjudicar la
creatividad al coartar su capacidad para explorar nuevas ideas, al limitar la libertad de los
estudiantes para tomar decisiones y pensar de manera independiente. Por otro lado, el 46.67
% afirma que el uso de las TIC en su ensefianza promueve respuestas creativas por parte de
los estudiantes, ya que contribuyen a crear entornos de aprendizaje mas dinamicos,
interactivos y participativos, donde los estudiantes se sientan motivados para explorar,

experimentar y desarrollar su creatividad.
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Pensamiento complejo: interpretacion

Los resultados de los items 17, 18, 19, 20, 21, 32, 33, 34y 35, ver figura 6, reflejan

que los docentes involucrados en la formacion de contadores publicos en la BUAP reconocen
la importancia del pensamiento complejo y estan comprometidos con su fomento entre sus
estudiantes. Los docentes tienen la confianza y la motivacion necesarias para guiar a sus
estudiantes en el proceso de desarrollo del pensamiento complejo, lo cual es fundamental

para su éxito profesional.

Figura 6. Pensamiento complejo

Pensamiento complejo

B Muy de acuerdo M De acuerdo M Neutro MEn desacuerdo

17. Ensefio a mis alumnos a pensar sobre si mismos y a
tomar conciencia del mundo que lesrodea

18. Pretendo favorecer en mis estudiantes una
preparacion que vaya mas alla de que se sepan la materia

19. Fomento en mis estudiantes su madurez personal
potenciando su reflexion sobre lo que hacen enlaviday lo
que pueden hacer profesionalmente con los temas que...

20. Pretendo preparar a mis estudiantes en su mejora
personal, social y de la humanidad

21. Mi ensefianza se orienta mas al dominio de
capacidades cognoscitivas (observar, sintetizar, relacionar,
inferir...) que de contenidos

32. Cuando los estudiantes exponen una idea les pregunto
sobre su sustento argumentativo

33. Cuando los estudiantes exponen un problema
pregunto por todas las posibles alternativas que tendrian
para su solucion

34. Exhorto a los estudiantes a pensar en perspectivas
diferentes cuando se expone un tema

35. Cuando se expone un tema solicito argumentar en su
contra

Muy en desacuerdo No contestaron
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ggg — 36.67
53.33
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0 26.67

40.00
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Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis detallado de los resultados
items 17 y 35: La mayoria de los docentes (46.67 %) guian a sus alumnos para
reflexionar sobre si mismos y comprender el entorno que los rodea. Sin embargo, también
mantienen una postura neutral al solicitar argumentos en contra de las ideas expuestas, lo
cual sugiere que aun no se ha logrado internalizar completamente la importancia de
considerar diversas perspectivas y la habilidad para argumentar en contra de una idea.
items 18, 19, 20 y 34: La mayoria abrumadora de los docentes (53.33 %) buscan
desarrollar en sus estudiantes una preparacion que trascienda el dominio de los contenidos.
Reconocen que el pensamiento complejo es fundamental para el crecimiento personal y
social, alentando la reflexion sobre como aplicar los conocimientos adquiridos en la vida y
en sus futuras profesiones. Ademas, promueven la consideracion de diferentes perspectivas
al exponer un tema, lo que es crucial para el desarrollo del pensamiento critico, ya que
permite comprender los matices y tomar decisiones informadas.
ftem 21 y 33: El 40 % de los docentes sefialan que su enfoque educativo prioriza el
desarrollo de habilidades cognitivas, como la observacion, la sintesis y la inferencia, sobre la
simple memorizacion de contenidos. También destacan que al abordar problemas planteados
por los estudiantes exploran todas las posibles alternativas de solucion, lo que subraya la
importancia de considerar diferentes perspectivas y soluciones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
item 32: El 36.67 % de los docentes indican que, cuando los estudiantes presentan

una idea, les solicitan justificarla y evaltan la solidez de sus argumentos.

Discusion de los resultados sobre creatividad y pensamiento critico:

instrumento de estudiantes

Los resultados de los items de pensamiento complejo indican que la mayoria de los
estudiantes de la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP tienen una comprension sélida
de este concepto. Es decir, demuestran habilidades para pensar de forma critica y creativa, y
examinan el mundo desde multiples perspectivas, lo cual les facilita comprender mejor los
problemas y generar soluciones mas efectivas.

Ademas, son capaces de identificar las interrelaciones entre diferentes elementos, lo
que les permite entender el funcionamiento de los sistemas econdmicos, financieros y
contables. Asimismo, evalGan criticamente diversas opciones disponibles, lo que les ayuda a

seleccionar el mejor enfoque para alcanzar un objetivo viable.
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En cuanto a los resultados de los items de creatividad, indican que la mayoria de los
estudiantes muestran una alta autoestima y confianza en su capacidad para generar ideas
nuevas y originales como parte de su formacion en la Facultad de Contaduria Pablica de la
BUAP. Ademaés, algunas materias, como Emprendedurismo, fomentan la creatividad, lo que
sugiere que los estudiantes podran destacar en su ejercicio profesional no solo por sus
conocimientos, sino también por su capacidad creativa y pensamiento critico.

Por ultimo, los resultados de los items de pensamiento critico revelan que la mayoria
de los estudiantes han adquirido métodos analiticos, sintéticos, anal6gicos, comparativos y
de contraste, que han sido fundamentales en su formacion como contadores publicos.
Ejemplo de ello es que, al enfrentarse a problemas en su ejercicio profesional, se basan en
hechos y evidencia, y estan dispuestos a considerar diferentes perspectivas, incluso a cambiar
de opinidn ante nuevas pruebas.

Ademas, muestran disposicién para abandonar creencias preconcebidas y explorar
nuevas ideas para abordar desafios, y demuestran comprender la relevancia de los problemas
a nivel global y su impacto en América Latina y México, lo que les capacita para generar
soluciones innovadoras. Sin embargo, un pequefio porcentaje de estudiantes podria necesitar

fortalecer sus habilidades de pensamiento critico.

Discusion de los resultados sobre creatividad y pensamiento critico:

instrumento de docentes

Los resultados de los items relacionados con el pensamiento complejo revelan que la
mayoria de los docentes encargados de la formacion de contadores publicos en la BUAP
poseen un solido entendimiento de los conceptos asociados al pensamiento complejo y son
capaces de aplicarlos de manera efectiva en su labor docente. Ademas, estan plenamente
conscientes del valor que representa el pensamiento complejo y se muestran motivados para
cultivar esta habilidad en sus estudiantes.

De hecho, reconocen que el pensamiento critico es una destreza transferible que puede
ser empleada en diversas situaciones y problemas. Estan de acuerdo en la importancia de que
los estudiantes puedan pensar desde multiples perspectivas, identificar relaciones e
interdependencias, y evaluar criticamente distintas opciones. Esto refleja su comprension de
la interconexion e interdependencia de los sistemas y fendmenos econdémicos, financieros y

contables.
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Por otro lado, los hallazgos de los items relacionados con la creatividad indican que
los docentes en la formacion de contadores publicos en la BUAP valoran positivamente la
creatividad y reconocen su importancia como una habilidad fundamental para los estudiantes,
pues entienden que fomentar la creatividad entre los estudiantes aumenta sus posibilidades
de éxito en el ambito profesional. En un mundo caracterizado por cambios rapidos, las
empresas demandan empleados capaces de pensar de forma innovadora y resolver problemas
de manera eficaz. Sin embargo, existe un pequefio porcentaje de docentes que podrian
beneficiarse del desarrollo de sus habilidades creativas.

En cuanto a los resultados relacionados con el pensamiento critico, se observa que los
docentes se distinguen por incorporar procesos, metodos y estrategias que contribuyen a la
construccion del pensamiento complejo en sus estudiantes. Ademas, estdn comprometidos
en fortalecer su practica docente para promover una formacion sélida en esta area.

Cabe indicar que la investigacion realizada en la facultad se ha centrado en explorar
el perfil del egresado de Contaduria Publica a partir de sus conocimientos, habilidades y
destrezas. Por ende, se puede asegurar que la aportacion de esta investigacion residié en
examinar la capacidad de pensamiento complejo, critico y creativo que los docentes, a través
de su ensefianza, han logrado inculcar en los estudiantes. Al respecto, se destaca
especialmente el papel del pensamiento complejo en la interpretacion de los sistemas

econdmicos, financieros y contables.

Conclusiones

El pensamiento complejo se distingue por su capacidad para abordar la intrincada
naturaleza de los fendmenos y problemas del mundo, yendo mas alla de la simpleza que
caracteriza al pensamiento simplista. Mientras que este Gltimo busca soluciones simples y
lineales, el pensamiento complejo se fundamenta en la habilidad de ordenar, sistematizar y
enfrentar los desafios desde una perspectiva multidimensional. Ademas, procura reconocer
las interrelaciones, conexiones y dinamicas entre diversos elementos y sistemas. Su objetivo
es comprender la naturaleza sistémica de los fendmenos y como interacttan entre si, lo cual
implica considerar multiples disciplinas y formas de conocimiento para obtener una vision
mas completa y precisa de la realidad.

Por ello, se puede afirmar que el pensamiento complejo estimula la creatividad y la
postura critica al desafiar las suposiciones simplistas y explorar nuevas ideas, enfoques y
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soluciones. De hecho, reconoce que los problemas complejos demandan respuestas
innovadoras y flexibles que puedan adaptarse a diferentes contextos y circunstancias.

El enfoque del pensamiento complejo nos desafia a examinar las relaciones causales
y los efectos en cascada, asi como a considerar las posibles consecuencias a largo plazo de
nuestras acciones. En pocas palabras, nos insta a abordar los problemas desde multiples
angulos, anticipando las interacciones y las posibles ramificaciones.

Sin embargo, para adoptar este enfoque es crucial desarrollar una mentalidad abierta
y flexible, capaz de lidiar con la incertidumbre y la ambigiiedad. Esto implica buscar
soluciones integradas y holisticas, teniendo en cuenta la complejidad y la diversidad de los
sistemas en los que operamos. Al hacerlo, podemos comprender mejor los desafios que
enfrentamos y encontrar respuestas mas efectivas y sostenibles.

Ahora bien, en el &mbito docente de la educacion superior, la innovacién pedagogica,
metodoldgicay tecnoldgica es esencial para alcanzar aprendizajes significativos y de calidad.
En dicho ambito, la creatividad y la innovacion deben ser pilares de la practica docente, que
se reflejen en la produccién de materiales educativos, actividades interactivas y en nuevas
formas de ensefiar y aprender. Para ello, es imperativo dejar de lado la ensefianza memoristica
y fomentar un aprendizaje significativo que promueva el pensamiento critico. En su lugar, la
pedagogia de la comprension se erige como un enfoque valioso, ya que busca desarrollar la
comprension basada en el arte de aprender, priorizando procesos de comprension que son
fundamentales para el pensamiento complejo, la creatividad, la toma de decisiones y la

resolucion de problemas.

Futuras lineas de investigacion
El nuevo proyecto de investigacion se enfocara en explorar y determinar la capacidad
de innovacion tanto de los docentes como de los estudiantes en el &mbito contable, financiero
y econdémico de la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP. Por tanto, el punto de partida
sera el analisis de los estudiantes, quienes han dado sus primeros pasos en investigaciones
durante su licenciatura y han consolidado este proceso en el nivel de maestria en nuestro
posgrado, donde se destacan propuestas relacionadas con nuevos sistemas contables,

modelos financieros innovadores y la integracion de tecnologias emergentes en el campo.
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