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Resumen

La investigacion llevada a cabo tuvo como objetivo general describir la percepcion que el
oaxaquefio promedio tiene de la situacion economica de la entidad, referente a: creacion de
fuentes de trabajo, oferta de empleo, percepcion salarial, permanencia en el trabajo,
seguridad social, costo de la vida, facilidades para iniciar un negocio, dificultades para
mantener un negocio y su pronoéstico para el afio 2012, dado que en el estado de Oaxaca
después de varios gobiernos priistas, gand la coalicion a través del Lic. Gabino Cué
Monteagudo; la metodologia llevada a cabo fue tomar una muestra aleatoria de la
poblacion de los principales centros poblacionales del estado de Oaxaca, aplicando una
encuesta via telefonica; y a través del método de analisis factorial se dio respuesta a las

hipGtesis y preguntas de investigacion planteadas.

Palabras clave: gobierno, economia, opinién publica, ciudadania.
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Resumo

A pesquisa realizada foi descrever o objectivo geral a percepcdo de que a Oaxaca médio
tem a situacdo econdmica da entidade, em relacéo a: a criacdo de postos de trabalho, postos
de trabalho, a percepcdo de salario, a manutencdo do emprego, seguranca social, custo da
vida, a facilidade de comecar um negdcio, dificuldades em manter um negdcio e suas
perspectivas para 2012, uma vez que no estado de Oaxaca ap0s varios governos do PRI, a
coalizéo conquistou Mr. Gabino Cue Monteagudo .; a metodologia foi realizada tomando
uma amostra aleatoria da populagdo dos principais centros populacionais do estado de
Oaxaca, aplicando uma pesquisa telefonica; e através do método de analise fatorial com

respostas as hipoteses e questdes de pesquisa.

Palavras-chave: governo, economia, opinido publica, pablicas..

Fecha recepcion: Noviembre 2011 Fecha aceptacién: Enero 2011

Introducao

Como parte de uma eventual colaboragdo da Universidade Autbnoma "Benito Juarez" de
Oaxaca, com o Centro de Informacdo e Documentacdo Estatistica para o Desenvolvimento
(CIEDD) desenvolveu-se uma primeira proposta metodoldgica, a uma sondagem de opinido
sobre o desempenho de governo, a percepg¢do publica da economia, 0 emprego, o bem-estar
da familia e da seguranca publica, entre outros.

A proposta ndo aborda as caracteristicas técnicas das questfes de design de amostra, mas
assume que o inquérito vai chamar e que as inferéncias que ele é feito, cobrir os niveis de

confianga necessarios para o caso.

Na primeira secdo, apresentamos as questfes que motivam e justificam o nosso interesse na
pesquisa, a partir destas consideragdes, propomos um conjunto de cinco objectivos gerais
para a investigacdo. Em seguida, cinco areas de andlise, permitindo que derivada de cada

um deles, pelo menos, uma hipotese relevante para os objectivos do estudo é formulado.

Para operacionalizar as hipoteses de trabalho, questdes associadas a eles foram projetados,
cujas opcOes de resposta sdo a intencdo de refletir os sentimentos e a opinido dos

entrevistados em cada uma das cinco areas avaliadas. Nos cendrios, critérios de aceitacao,
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juizos de valor, permitindo que cerca 0 assunto em maos estd estabelecido; esses
pardmetros sdo arbitrérias e dependem do rigor com que é desejado para avaliar a atual

administracdo, a luz da opinido daqueles que serdo entrevistados.

E relatado que as variaveis demograficas parceiros assuntos ndo funcionou, mas nio
deixam de ser necessario, sdo comumente utilizados: sexo, idade, escolaridade, ocupacéo,
estado civil, para citar alguns, mas para o tipo de amostragem aleatéria dial-up, eles ndo

eram necessarios para esta pesquisa.

O trabalho compreende duas sec¢des, a primeira descreve 0s objetivos, pressupostos e o
instrumento utilizado para realizar o trabalho, o questionério foi aplicado; a segunda parte

descreve os resultados de pesquisa, finalmente, descreve as conclusdes e recomendacdes

Justificacéo

A situacdo particular em que a gestdo corrente comeca governo do estado, uma situacao
que é caracterizada por altas expectativas entre a populacdo que produziram o triunfo da
Lic. Gabino Cue Monteagudo, as abordagens de reforma politica e impulsionar a economia
do estado, a perspectiva de uma nova relacdo com as organizacdes sociais e do sindicato
dos professores, a aplicacdo da lei, de seguranca publica e melhoria econémica das familias

de Oaxaca, forcando Silvering vérias perguntas apds sete meses no cargo:

1. Qual é o nivel de aceitacdo que atualmente tem o governo?

2. Como o desempenho de Oaxaca da administra¢do publica?

3. Como vocé avalia o estado da economia em relacdo as possibilidades de iniciar um negdécio,
conseguir um emprego e obter um retorno satisfatério?

4. Como vocé percebe a situa¢do de suas familias em relacdo ao ano anterior?

5. Sera que eles tém confianga de que sua situacdo econdémica vai melhorar no futuro?

6. Como vocé percebe a seguranga publica em suas comunidades e em particular a de suas familias?
7. Vocé j4 foi atacado por crime?

8. Vocé confia nas autoridades para denunciar o dano sofrido e esperar que a a¢do da justica?

9. Vocé sente que a vida na rua € mais ou menos ordenada?

10. A lei aplicavel aos detalhes cotidianos que sdo capazes de observar?

11. No geral como qualificar o Estado de Direito?

Aqui estdo algumas perguntas que surgem para avaliar como eles percebem o cidaddo
médio, estes meses de um governo diferente em mais de um sentido, ele também tem uma
grande responsabilidade de construir as condi¢gBes minimas para garantir a transi¢ao para a
democracia em Oaxaca.
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Gols

Foram apresentados os seguintes objetivos para a pesquisa:

» Avaliar 0 nivel de aceitacdo que o governo atual tem na populacéo.
* Conheca a sua opinido sobre o desempenho do governo.

* Descrever a percepcdo de que a Oaxaca médio tem a situacdo economica da entidade, a
respeito: a criacdo de postos de trabalho, postos de trabalho, percepcdo de salario, a
manutencdo do emprego, seguranga social, custo de vida, instalagbes para iniciar uma
negdcio, dificuldades em manter um negdcio e sua previsdo para o proximo ano (2012).

« Avalie o seu atual nivel de satisfacdo e como a taxa do ano anterior; bem como a sua
opinido quanto ao bem-estar de sua familia e suas expectativas para o préximo ano.

* Conheca a sua percep¢do da seguranca publica, se ele ou qualquer membro da sua familia
foi vitima de um crime nos ultimos seis meses, se apresentado, se for caso disso, o relatdrio
as autoridades e se vocé acha que a seguranca vai melhorar ou néo.

* Conheca a sua opinido sobre a ordem e tranquilidade publica deve prevalecer, assim como
a aplicagdo da lei.

Eixos de analise

Para atingir estes objectivos, cinco areas de analise sdo propostas, que estdo associados com

um ou mais hipotese de pesquisa, mesmo como descrito imediatamente:

Nivel I. A aceitacdo do atual governo.

O atual governo assumiu o cargo com alta popularidade e gerou na populacdo e na opinido

publica, fortes expectativas de mudanca e de execu¢do. Neste sentido, o levantamento deve

questionar se esse nivel de aceitacdo ou ndo mantida. Assim, a hipétese de trabalho

proposto para este eixo de analise é:

« O governo mantém pelo menos 80% de aceitacdo e expectativas, pelo menos, 70%

positivas entre a populagéo.
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I1. Classificacdo de desempenho da atual administracéo.

O governo anterior foi caracterizado por um exercicio autoritario do poder e era uma
opinido constante, publico sobre alegadas irregularidades na gestéo dos recursos; mas como
foi salientado ineficiéncia para resolver os problemas mais urgentes da populagéo.

Portanto, uma das expectativas da populacdo, como percebido através dos meios de
comunicacdo, é que este governo deve ser: eficiente, que os enderecos e resolve 0s
problemas colocados pela populacdo e melhorar os servigcos publicos. Nesse sentido, a
hipotese de este eixo e formulada como se segue:

« A populacdo em pelo menos 80% qualifica como o desempenho do governo aceitavel.

I11. Economia e oportunidades de desenvolvimento pessoal

A crise internacional de 2007-2008, a guerra contra o crime organizado e a falta de
reformas para melhorar as condi¢des no pais e particularmente os mexicanos constituem
um contexto desfavoravel para o atual governo, o que contribuiu, sem ddvida, crescentes

dificuldades para a populacdo em Oaxaca.

Espera-se que uma das fungdes publicas mais importantes deste governo é servir como um
motor de crescimento e dinamismo da economia local através de gastos do governo e
regulacdo econémica. A este respeito expectativas sdo elevadas, tanto no sector privado eo
social, quanto ao destino e quantidade de investimento publico, facilitando mesmo negdécio,
criar empregos e melhorar os rendimentos. Face ao exposto, as hiplteses propostas para

este eixo de analise sdo:

* A populagdo acredita que, pelo menos 70%, o desempenho do governo como um motor para o
crescimento econdémico eo emprego é aceitavel.

* Pelo menos 70% acha que as oportunidades para iniciar um negocio ou encontrar um emprego Sao
melhores agora do que no ano anterior.

* Pelo menos 60% acha que o rendimento recebido pelo seu trabalho é aceitavel para o nivel de suas
necessidades.

Bem-Estar Familiar e expectativas

Uma elevada percentagem de familias que vivem em Oaxaca pobreza e da marginalizacéo,
seu padrdo de vida sdo precarias e servicos publicos encarregados de melhorar, ainda

deixam muito a desejar em termos de qualidade e eficiéncia. Um governo que € percebido
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pela populacgéo e que escuta faz com que a expectativa de melhora nas condicdes de vida de
suas familias e, especialmente, estimula uma perspectiva otimista para o futuro. Com base

no acima exposto, propde-se uma hipdtese para este eixo, a seguir:

* 60% da populagdo acredita que sua situacdo familiar & comparativamente melhor do que no ano
passado.

* 80% da populagdo acredita que os servigos publicos sao de qualidade e eficiente.

* Pelo menos 70% da populagdo pensa que o bem-estar de sua familia melhorar no proximo ano.

I. Seguranca Publica e Estado de Direito

Oaxaca, mesmo quando ndo héa niveis de criminalidade que caracterizam a norte, é notorio
opinido na midia que a inseguranca esta crescendo e ha um relaxamento acentuada na
aplicacdo. Um governo que aumenta o seu compromisso de alcangcar uma transi¢ao para a
democracia, em que é garantido o primado do direito e da paz e da seguranca publica, é
necessario avaliar se o publico percebe-lo como tal e se esta disposta a participar
activamente para atingir esses objetivos. Em ligacdo com o que precede, as hipoteses

propostas para este eixo analises sdo:

* 70% dos entrevistados acha que a seguranga publica melhorou em relag@o ao ano anterior.

* 80% dos entrevistados relataram que nem ele nem qualquer de sua familia foram vitimas de um
crime.

* 60% das pessoas que afirmou ter sido atacada por crime, disse que entrou com uma queixa formal
com as autoridades.

* 80% da amostra entrevistada acho que em Oaxaca a lei aplica-se indistintamente

* 70% da populagdo amostrada, acredita que ha ordem e da paz no Estado.

* 80% dos entrevistados estariam dispostos a participar activamente, para auxiliar no cumprimento
da lei no estado.

guestionario

Das hipoteses, vocé sdo procurados operacionalizarlas perguntas votos para o inquérito. Por
sua composicdo, algumas hipo6teses exigem mais do que uma pergunta, possivelmente
dificultar a sua avaliacdo, mas, sem duvida, melhorar a precisdo na analise. NOs

apresentamos as questdes que poderiam ser parte do questionario para a investigacao
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EJE

l. NIVEL DE
ACEPTACION DEL
ACTUAL
GOBIERNO

II. CALIFICACION
DEL DESEMPENO
DE LA ACTUAL
ADMINISTRACION

I1l. ECONOMIA Y
OPORTUNIDADES
DE DESARROLLO
PERSONAL

I1l. ECONOMIA Y
OPORTUNIDADES
DE DESARROLLO
PERSONAL

I1l. ECONOMIA Y
OPORTUNIDADES
DE DESARROLLO
PERSONAL

V. BIENESTAR
FAMILIAR Y
EXPECTATIVAS

HIPOTESIS

El gobierno mantiene al
menos un 80% de
aceptacion y al menos el

70% de expectativas
positivas en la
poblacién.

La poblacion en al
menos un 80%, califica

como  aceptable el
desemperio del
gobierno.

La poblacion opina, al
menos en un 70%, que
el  desempefio  del
gobierno como
promotor del
crecimiento econdémico
y el empleo es
aceptable.

Al menos el 70% opina
que las oportunidades de
iniciar un negocio o
encontrar empleo son
mejores que las del afio
anterior

Al menos el 60% opina
que el ingreso que
percibe por su trabajo es
aceptable para el nivel
de sus necesidades.

El 60% de la poblacion,
opina que la situacion
de su familia es
comparativamente

mejor que la del afio

ISSN: 2007 - 9907

PREGUNTAS

I.1. ¢Usted aprueba la labor realizada hasta el
momento por Gabino Cué como Gobernador de
Oaxaca?

a) Si; b)No

1.2. ¢Espera mucho o poco por parte del Gobierno de
Gabino Cué?

a) Mucho; b)Poco
II.1 En una escala del 1 al 10, ;Cémo califica el
desempefio del actual gobierno?

I11.1. ;Cémo califica el desempefio del actual gobierno
como promotor del crecimiento econdémico y del
empleo?

a) Aceptable; b) Poco aceptable

I11.2. Con relacién al afio anterior, ¢Considera que las
oportunidades de iniciar un negocio en Oaxaca son
mejores?

a) Si;b)No

I11.3. Con relacién al afio anterior, ;Considera que las
oportunidades de encontrar un empleo son mejores?
a) Si;b)No

I11.4. ¢El ingreso econdmico que usted percibe es
suficiente para cubrir sus necesidades y/o las de su
familia?

a)Si; b) No

IV.1. En general, (Cree que la situacion econdmica
actual de su familia es mejor que la del afio pasado?

a) Si; b) No
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V. BIENESTAR
FAMILIAR Y
EXPECTATIVAS

V. BIENESTAR
FAMILIAR Y
EXPECTATIVAS

V. SEGURIDAD

PUBLICA Y
ESTADO DE
DERECHO

V. SEGURIDAD

PUBLICA Y
ESTADO DE
DERECHO

V. SEGURIDAD

PUBLICA Y
ESTADO DE
DERECHO

V. SEGURIDAD

pasado.

El 80% de la poblacion,
opina que los servicios
publicos son de calidad
y eficientes.

Al menos el 70% de la
poblacion piensa que el
bienestar de su familia
mejorard el proximo
afo.

El  70% de los
entrevistados, opina que
la seguridad publica ha
mejorado, con relacion
al afio anterior.

El 80% de los
entrevistados,  reportd
que ni éllella, ni
ninguno de sus
familiares fueron
victimas de algun delito

El 60% de quienes
afirmaron haber sufrido
el ataque de Ila
delincuencia, afirmé
haber presentado su
denuncia formal ante las
autoridades.

El 80% de la muestra

IV.2. ;Considera que los servicios publicos en Oaxaca
son de calidad?

a) Si; b) No

IV.3. ;Como cree que serd la situacion econdmica de
su familia para el afio proximo?

a) Mejor; b) Igual; ¢) Peor

V.1. ;Considera que la seguridad publica en Oaxaca ha
mejorado en comparacion con el afio anterior?

a) Si; b) No

V.2. ¢Usted o algin miembro de su familia ha sido
victima de algun delito en los ultimos 6 meses?

a) Si; b) No

V.3. Si contestd afirmativamente V.2: Posterior al
delito del que fue victima ¢Presentd usted una
denuncia formal ante las autoridades competentes?

a) Si; b) No

V.4. ;Considera que en Oaxaca se aplica la ley sin

PUBLICA Y entrevistada, opina que distinciones ni excepciones?
ESTADO DE en Oaxaca se aplica la
DERECHO ley sin distinciones a) Si; b) No
V. SEGURIDAD El 70% de la poblacion V.5. ;(Considera que en Oaxaca se vive en paz y en
PUBLICA Y muestreada, opina que orden?
ESTADO DE hay orden y paz en el
DERECHO estado. a)Si; b) No
V. SEGURIDAD El 80% de los V.6.Estaria dispuesto(a) a participar activamente para
PUBLICA Y entrevistados, estarian ayudar al gobierno a garantizar que se cumplan las
ESTADO DE dispuestos a participar leyes en Oaxaca?
DERECHO activamente, para

coadyuvar en la a) Si; b) No

observancia de la ley en
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la entidad.

Fuente: Elaborado por el CIIED.

Resultados
Nivel de eixo I. A aceitacdo do atual governo

mostra Tamanho Dela
A amostra da pesquisa foi analisada como segue:
A Tabela 1 mostra estudo

SUGERID | REAL

© Contestado Indiferente % TOTAL
Oaxaca Valles 139 138 2 1.43% 140*
Tuxtepec Papaloapan 82 69 13 15.85% 82
Juchitan Istmo 49 21 37 63.79% 58*
Salina Cruz Istmo 44 40 4 9.09% 44
Pto. Escondido Costa 23 21 2 8.70% 23
Huajuapan Mixteca 27 27 0 0.00% 27
Tehuantepec Istmo 33 30 3 9.09% 33
Pinotepa Nal. Costa 27 24 3 11.11% 27
Huatulco Costa 20 13 7 35.00% 20
TOTAL 444 383 71 15.64% 454

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

A coluna denominada sugerido, é inicialmente determinada amostra, 0 que é entdo
modificada em nove unidades na amostra de Juchitan para obter uma amostra
representativa de pessoas para responder ao inquérito, uma vez que foi o descontentamento
da populacdo pesquisada por telefone; como pode ser visto em ambas as colunas da sec¢édo
real. "Atendidas"” refere-se a essa parte da matriz de resultados analisados, engquanto a
coluna "Indiferente" foram considerados 0s entrevistados que ndo responderam as
perguntas, e desligou o telefone, sabendo que a pesquisa foi relacionado ao desempenho

Gabino Cue governo.

* Como o tamanho da amostra dela era 454 pesquisas com os seguintes resultados:
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* Como mostrado na tabela One, do total de respondentes, 15,64% eram indiferentes, como
explicitamente expressaram seu desinteresse pelo assunto, ou, como eles escutaram a
primeira questdo ou que ele foi pendurado o telefone sem mais explicagdes.

» omitido nesta figura aqueles que alegou ser ocupado, mas em outra ocasido que iria
comparecer.

* O maior nivel de indiferenga é na cidade de Juchitan, com 63,79% dos entrevistados
indiferentes, seguido por 35% Huatulco.

* Na cidade de Huajuapan de Leon 100% dos entrevistados responderam a entrevista.

A) Lugar de origen
A pesquisa é realizada em nove cidades do estado de Oaxaca, que estdo localizados em

diferentes regides do estado de Oaxaca, Oaxaca localizada na regido dos vales centrais 36%
das entrevistas foram aplicadas; Huajuapan de Leon localizada na regido de Mixteca de 7%
foi aplicado; nas cidades de Salina Cruz, localizado na regido Juchitan e Tehuantepec Istmo
23,7% dos questionarios foram aplicados; as cidades de Puerto Escondido e Huatulco e
Pinotepa Nacional esta localizado na regido da Costa, onde foram aplicados 20,1% dos
inquéritos; e na regido de Papaloapan esta a cidade de Tuxtepec da 18% dos levantamentos

foram realizados.

Tabela 2. Local de origem da enquetes

Frecuencia % %
Acumulado

Oaxaca 138 36.0 36.0
Tuxtepec 69 18.0 54.0
Juchitan 21 55 59.5
Salina Cruz 40 104  70.0
Puerto Escondido 21 55 75.5
Huajuapan 27 7.0 82.5
Tehuantepec 30 7.8 90.3
Pinotepa Nacional 24 6.3 96.6
Huatulco 13 3.4 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
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« E de notar que as oito regides do estado ndo sdo cobertos, as cidades de Oaxaca, Tuxtepec
e Salina Cruz, concentrou mais de 60% da populacéo pesquisada.

Nivel de aceitacéo

Para que se refere a pergunta trés, se o publico aprova o trabalho realizado até agora pelo
governador Gabino Cue Monteagudo, as seguintes respostas foram obtidas:
Quadro de trés mostra que 61,4% dos entrevistados aprovam o trabalho se vocé tem sido
fazendo o governador; 26% disseram que ndo aprovam.

Tabela 3. Aprovacédo do trabalho do governo

Frecuencia % %
Acumulado
Si 235 614 614
No 100 26.1 87.5
Mas 0 menos 46 120 995
Omite Respuesta 2 5 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

B) Expectativas

A préxima pergunta incluiu trés variaveis qualitativas; espera na populagdo do atual governo,
pouco ou nada tanto que eles colocaram um valor de varidveis; recebeu a seguinte resposta:

e 56,7% da populacdo disseram que esperam muito do atual governo; 30,5% tém baixas
expectativas; 10,4% ndo tém expectativas do governo atual e de 2,3% falhou a resposta.

Vol. 1, Nim. 1 Enero - Junio 2012 RICEA



Revista Iberoamericana de Contaduria, Economia y Administracion ISSN: 2007 - 9907

Tabela 4. Expectativas do atual governo

Frecuencia % % Acumulado
Mucho 217 56.7 56.7
Poco 117 305 87.2
Nada 40 10.4 97.7
Omite Respuesta 9 2.3 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Eje Il. Classificacdo de desempenho da atual administracio

A) Desempenho

e A quinta pergunta do questionario refere-se a qualificagdo que da as pessoas o desempenho
do atual governo, que de acordo com a tabela cinco tém os seguintes resultados:

e « As respostas variaram de acordo com a cidade respondente, por isso nas avaliagdes de

resposta globais foram:

* A pontuagdo média foi de (6,4)

* 25,6% da populacdo deu uma série de oito

* 24,3% deram uma nota sete

* A classificagdo dos seis cinco premiado com aproximadamente 13%

* Outros pontos (4,3,2,1), foram cerca de 2,1% e 1%

* A classificagdo de zero subvencao de 5,7%
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Tabela 5. Classifique o desempenho do atual governo

Frecuencia % %
Acumulado

0 22 5.7 5.7
1 5 1.3 7.0
2 4 1.0 8.1
3 8 2.1 10.2
4 11 2.9 131
5 46 12.0 25.1
6 51 13.3 38.4
7 93 24.3 62.7
8 98 256 883
9 34 8.9 97.1
10 11 2.9 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Eje I1l. Economia e oportunidades de desenvolvimento pessoal

O crescimento eo emprego

Nesta secdo, 0 objetivo era obter informacg6es sobre a forma de avaliar o desempenho do
atual governo na promocdo do crescimento e do emprego no estado de Oaxaca, de acordo
com o gréafico de seis shows que as respostas eram variaveis qualitativas, de modo que ele é

dado um valor, com os seguintes resultados:
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Tabela 6. Desempenho como um motor para o0 crescimento eo emprego

Frecuencia % %
Acumulado
Aceptable 95 24.8 24.8
Poco Aceptable 147 384 632
No se ve 128 334 96.6
Omite Respuesta 13 3.4 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

* As respostas 38,4% menos aceitaveis

* 33,4% nao véem que o desempenho do atual governo como um motor para 0
crescimento eo emprego.

* 24 8% disseram que o desempenho € aceitavel eo governo atual

* 3,4% perdeu sua resposta.

A) Oportunidades

No que diz respeito que, em compara¢do com 0 ano passado, a populacdo acredita que ha

melhores oportunidades para comecar um negocio, os seguintes resultados foram obtidos:

Tabela 7. Percepc¢édo de oportunidades

Frecuencia % %
Acumulado
Si 159 415 415
No 157 410 825
No se 54 141  96.6
Omite Respuesta 13 3.4 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
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* As respostas sao semelhantes em que ou nao existem oportunidades para iniciar um negdcio em
comparagdo com o0 ano passado, ambas as respostas foram obtidas para 41%.

* A 14,1% disseram que sabem ou ndo h& melhores oportunidades de comegar um negocio no
estado de Oaxaca desde 0 ano passado.

* A 3,4% omitido sua resposta.

B) Empleo

No que diz respeito a questdo da percepcdo sobre oportunidades de emprego foi obtida, que
mais de metade da populacéo acredita que as chances de encontrar um emprego sao mais
baixas do que em anos anteriores.

Tabla 1. Oportunidades de empleo

Frecuencia % %
Acumulado
Si 141 36.8 36.8
No 197 514  88.3
No se 32 8.4 96.6
Omite Respuesta 13 34 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Tabela oito mostra que 51,4% acreditam que ndo ha oportunidades de emprego no periodo
corrente; 36,8% acreditam que, se as oportunidades de emprego; 8,4% disseram que néo

sabem, e 3,4% perdeu sua resposta.

Renda

As respostas obtidas na questdo de saber se o rendimento auferido é suficiente para cobrir
as necessidades do entrevistado e sua familia, de acordo com nove tabela descreve os

seguintes resultados:
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Tabela 9. Renda que atender as suas necessidades

Frecuencia % %
Acumulado
Si 123 321 321
No 220 574  89.6
Mas o menos 25 6.5 96.1
Omite Respuesta 15 3.9 100.0
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

* 57,4% disseram que ndo atingem o seu rendimento monetario recebido para cobrir
as suas necessidades economicas ele e sua familia.

* 32% disseram que sim

* 25% disseram mais ou menos

* 15% ignora sua resposta.

Ele observa que aqueles que respondem afirmativamente acrescentou que eles alcancaram

apenas o basico ou "teve de estica-lo."

Eje IV. Familiares e bem-estar expectativas

A) Bienestar familiar.
A percepcdo da populacdo em relacdo a sua situacdo econémica atual em relacdo ao ano

passado prova ser negativo, ja que 73,1% deles relataram ter um melhor ano econémico em
2010
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Tabla 2. Situacién econémica

Frecuencia % %
Acumulado
Si 87 22.7 22.7
No 280 73.1 95.8
Omite 16 4.2 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo de verano cientifico 2011 UABJO

* 22,7% disseram que a sua situacdo econdmica em comparagdo com O ano anterior
melhorou
* 4,2% ignoravam a sua resposta.

B) Os servicos publicos

No que diz respeito a visdo de que a populacdo dos servi¢cos publicos oferecidos no Estado

de Oaxaca, este acaba por ser negativo, o seguinte é mostrada na Tabela onze:

* 55,6% acreditam que os servigos publicos no estado de Oaxaca ndo sdo de
qualidade

* 20,6% acreditam que os servigcos publicos no Estado de Oaxaca, se vocé é
qualidade

* 19,6% consideram que alguns servigos publicos Se a qualidade

* 4,2% ignoravam a sua resposta

Tabla 3. Servicios publicos

Frecuencia % %
Acumulado

Si 79 206  20.6
No 213 55,6  76.2
Algunos 75 196 95.8
Omite 16 4.2 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
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C) Situacién econdmica

Nesta area, a importancia da questdo era, a percepcdo que as pessoas tém sobre a sua

situacdo econdmica da sua familia para o préximo ano, dé as seguintes respostas:

* Os 46,2% respostas que vocé acha que vocé vai fazer melhor na sua situagdo econdmica
no préximo ano
* 33,9% respondeu que igual
* 15,1% foram resposta pessimista vai piorar.
* 4,7% omitido resposta.
Tabla 4. Situacion econémica

Frecuencia % %
Acumulado

Mejor 177 46.2 46.2
Igual 130 33.9 80.2
Peor 58 15.1 95.3
Omite 18 4.7 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Eje V. Sequranca publica e Estado de Direito

Seguranca Publica

* De acordo com a descrigao da tabela treze, sobre se as pessoas pensam que a seguranca
publica no estado de Oaxaca tem melhorado ao longo do ano anterior, 61,6% dos
entrevistados disseram que ndo estavam, foi melhorada a seguranca publica .

Melhorias * 32,9% dos entrevistados responderam sim tem visto em seguranca publica
neste ano, em comparagao ao Ultimo.

* A 1,6% admitem nao saber

* A resposta de 3,9% omitido
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Tabela 13. Seguranca Publica

Frecuencia %o %
Acumulado

Si 126 329 329
No 236 61.6 945
No se 6 1.6 96.1
Omite 15 3.9 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Vitima de um crime
Cerca de 32% dos entrevistados foram vitimas de um crime nos Gltimos seis meses deste
ano; 64,5% disseram que nao sofrem um crime.

Tabela 14. As vitimas de crime nos Ultimos seis meses deste ano

Frecuencia % %
Acumulado
Si 121 31.6 31.6
No 247 64.5 96.1
Omite 15 3.9 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

D) Denuncia

Décima quarta questdo Acompanhado pediu aos entrevistados que responderam que, se eles
sofreram ou foram vitimas de um crime, se tivessem colocar uma queixa em que foram

obtidos os seguintes resultados:
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Tabla 5. Cultura de la denuncia

Frecuencia % % % relativo
Acumulado de
denuncia
No aplica 247 645 645
Si 50 13.1 77.5 41.32
No 71 18.5 96.1 58.76
Omite 15 3.9 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

31,6% da populagéo tem sofrido um crime; 42% se colocar a sua reclamagéo e 58% néo
colocar a sua reclamagao.

E) Tipo de delito

31,6% da populacdo entrevistada afirmou ter sofrido um ataque; Ele respondeu que o tipo
de crime foram os seguintes:

* Primeiro lugar com 39% foi vitima de agressdo

* 37% foram vitimas de roubo

* 12% foram vitimas de seqiiestro

* A 9,1% foi vitima de extorsdo por telefone

* A 0,9% foram vitimas de assassinato

* O 2.0 foram vitimas de corrupgao
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Tabela 16. Caracterizacdo da criminalidade
Frecuencia % % % relativo

Acumulado de delitos

No Aplica 247 64.2 64.2

Robo 44 11.7 76.0 36.36
Asalto 46 123 883 38.01
Asesinato 1 3 88.5 0.82
Secuestro 12 3.1 91.6 9.91
Robo y Asalto 4 1.0 92.7 3.30
Corrupcion 3 .8 93.5 247
Extorcion 11 2.9 96.3 9.09
Telefonica

Omite Respuesta 15 3.7 100.0

Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

F) Aplicacdo da Lei
No que diz respeito que, se a lei se aplica a todos no estado de Oaxaca igualmente, sem
distingdo populacao respondeu o seguinte:

* 65,5% tém a percepcao de que nem toda lei se aplica igualmente

* 26,6% responderam que, se a lei se aplica a todos igualmente

* 3,4% nao sabe se deve ou ndo aplicar a lei igualmente para todos, sem distingdo
* 4,4% omitido resposta.
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Tabela 17. Aplicacdo da lei sem discriminacéo

Frecuencia % %
Acumulado

Si 102 26.6 26.6
No 251 65.5 92.2
No se 13 3.4 95.6
Omite 17 4.4 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
G) apazeaordem

As respostas para a questdo, tendo em conta a populacédo, se vocé vive no estado de Oaxaca
em paz e ordem, 60,3% responderam que nao; 25,8% dos inquiridos respondeu que, se eles
vivem em paz e da ordem no estado de Oaxaca; 9,4% responderam as vezes e 4,4% nao

conseguiu sua resposta.

Tabela 18. Paz e ordem em Oaxaca

Frecuencia % %
Acumulado

Si 99 258 2538
No 231 60.3 86.2
Algunas veces 36 9.4 95.6
Omite 17 4.4 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
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Participacao Cidada

* 83,3% dos entrevistados respondeu sim a ter o desejo de estar disposto a se
envolver para ajudar o governo a assegurar que as leis sdo aplicadas no estado de
Oaxaca.

* 10,4% disseram que nao

* 5% omitida a sua resposta.

Tabela 19. participacdo ativa do cidadéo

Frecuencia % %
Acumulado

Si 321 83.8 83.8
No 40 10.4 94.3
Depende 3 8 95.0
Omite 19 5.0 100.0
Respuesta
Total 383 100.0

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Operacionalizagdo de variaveis

Os (18) variaveis foram analisados no programa SPSS 17.0, entdo de acordo com a seguinte

tabela de vinte observar:

* Quando vocé comega os pontos comuns, verificou-se que as cinco variaveis mais
importantes para 0 modelo, em ordem de importancia, sdo as variaveis de seguranga publica
e Estado de Direito, que sdo: se eles fizeram a sua queixa quando eles foram vitimas de um
crime (0,879 ), é uma vitima de um crime (0,846), tipo de infrac¢do (841).

* A variavel do lugar onde a entrevista aumentou pesa (0,828), por isso ¢ vital para ter em
conta a area geografica.

* A participagdo do publico tinha um peso (.714)
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Tabla 6. Comunalidades
Extraccion

Clave
Ciudad
Aprueba
Espera
Califica
Crecimiento
Negocio
Empleo
Ingreso

Situacion
actual

Servicios
publicos

Situacion
futura

Seguridad
victima
denuncia
delito

ley

paz y orden

participacion

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO
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Para recomendacdes de politicas publicas analise fatorial foi realizada; assim de acordo
com os resultados que eles deduziram que existem cinco fatores mais importantes que

devem ser analisados neste estudo de campo:

F1 Seguranca Publica

F2 Desempenho da corrente governo
F3 Tipos de crimes

F4 area geografica

F5 Jobs

Tabla 7. Componentes da matriz

1 2 3 4 5
lugar .026 -.027 495 .710 277
aprueba  .264 -.625 147 190 .014
espera 514 -354 171 -002 -.464
califica -545 495 .048 -113  .340
crecimi 514 -591 -155 .013  .206
negocio  .591  -301 -122 -319 .326
empleo 625 -289 -159 -189 .346
ingreso .607 .099 .184 105 245
sitactu 176 113 .074 .058 112
servpub  .589 .068 .045 .039 195
sitfutu .630 -.083 .102 -.030 -.346
segpubl  .736 130 .096  -.139 -.062
victima 498 168 675 -338 .022
denunci 821 .284 -236 .244 -.099
delito .670 216 -417 407 -071

ley 719 292 -159 -.042 011
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pazyord  .680 242 -158 -.091 .037

disposi 749 .283 221 -071 -.139

Fuente: equipo verano cientifico 2011 UABJO

Tabela vinte, o estudo das semelhancas, destaca a importancia do lugar onde foram
aplicadas as entrevistas, com uma classificagdo de (0,828), o que significa que 0 modelo ¢é
capaz de reproduzir 82% da variagdo do original; por isso, ter em conta os pontos de vista

populacéo exteriorizada por area geografica.

Oaxaca de Juarez

* Um entrevistado mencionou que nao ¢ apenas da responsabilidade do governo com a boa
governanca, mas também dos cidadaos.

« Uma mulher, que havia trabalhado no governo, disse que hd meninos no governo que nao
sabe como governar, mas temos de parar de culpar o governo por tudo o que acontece.

» Uma justifica o atual governo dizendo que ele deixou cofres vazios e, portanto, nao pode
realizar os seus projectos, e uma das razdes que deixam os outros partidos ndo avancar.

* Um entrevistado mencionou que o problema do Gabino Cue ¢ o seu conselho.

* Uma pessoa expressamente expressa seu desapontamento para ver o que o governo tem
feito.

* No dominio do emprego, um ponto de vista ¢ que ele melhorou apenas algumas areas da
economia; outro se queixou de que seu filho ndo poderia encontrar trabalho no Estado e
teve que se mudar para a Cidade do México, a ser analisada a partir do trabalho UABJO
n&o foi dada até Puebla.

* Um reclamou que os professores sdo apenas para receber seu salario e ndo trabalhar.

* Dois queixou da dificuldade de procedimentos para os idosos.

* Os servigos, um disse que a pavimentacdo ¢ terrivel.

» Uma comparagdo a infra-estrutura do Estado de Puebla, Toluca e Mexico, dizendo que
carece de Oaxaca investimento.

 Considera-se que 0s servigos publicos estdo se tornando pobres, especialmente de
transporte.

* Um afirmaram conhecer pessoas no governo despreparado e até mesmo Falou boa
castelhano.

* Houve comentarios sobre a inseguranga no fornecimento central. Um tirou os brincos e
uma outra senhora foi arrastado pela rua por querer remover o colarinho.

 Cinco a ndo denunciar o que comentou que as autoridades ignoram a denincia. Na
verdade, um deles comentou que sequestrando sua filha, que era uma patrulha, e uma outra
van trés vezes que levam o som do carro. Outro disse que a dificuldade da queixa € que
quase pedir-lhe para fazer a investigacdo, porque eles pedem os rostos, matriculas de
automoveis, etc. Um que disse crime na afirmar central que chamou a policia, que de
acordo com a ir atras deles, mas ele sabe que dar mordida e ndo termina.

* Outra vitima de corrupgdo na burocracia do governo admitiu que participou de acelerar
seus trabalhos antes que eles foram levantadas em greve sit-down.

* Uma chamada para a prisao de Ulises Ruiz e outros aproveitaram Oaxaca.

* Um afirmou que o fato de que a lei ¢ aplicada sem distingdo ¢ um sonho.
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» Um disse que em compara¢cdo com outros estados, Oaxaca se vocé viver em paz e ordem,
enguanto outro disse que, como de costume, com fechaduras e professores.

* Outro cidadao acredita em Oaxaca viver em paz ¢ ordem, mas gracas aos cidaddos, € ndo
0 governo.

» Um cidaddo comentou que participar em ajudar o governo, mas se eles dizer-lhe como
vocé pode fazer.

Huajuapan de Leon
* Cinco pessoas disseram que sabem que o governo tem feito.
* Cerca de seis pessoas comentaram sobre as condi¢des das estradas ruins.

Tuxtepec
Nota: (Parece que atendem as pessoas que trabalham em fébricas, o barulho pode ser

ouvido no telefone)

» Uma pessoa disse que eles eram questdes mal concebidas.

* Outra pessoa diz que agora ha mais burocracia em escritorios do governo.

* Um dos inquiridos espera que a lei se aplica igualmente a todos, especialmente aos
funcionarios que roubaram tanto periodo passado.

* Uma pessoa disse que espera que o gabinete eo governador vai visitar a regido em uma
base regular, desde a Ultima vez que eu fui pareceu bem no aspecto do compromisso
assumido com as pessoas.

* Um entrevistado destacou as irregularidades foram nos tltimos seis anos e ndo se espera
gue aconteca novamente.

* Como em Oaxaca, um cidaddo disse que, considerando outros estados, Oaxaca é viver em
paz e ordem.

» Uma mulher diz ndo ha pessoas qualificadas para cargos publicos, o que, por vezes, ndo
sabem ler e que ndo ha nepotismo.

* Sem emprego tem visto, as pessoas estdo migrando, pois ndo sé o trabalho temporario.

* Quanto a paz, diz-se que é apenas relativa.

» Diz-se que ha um monte de crime, muito assalto.

» Uma mulher pensionista comentou que ela disse que as coisas eram piores, mas devera
melhorar, uma vez que eles queriam extorquir uma chamada do Zetas e os EUA, mas
chamou 081.

Juchitan de Zaragoza

» Uma pessoa diz que a renda ndo ¢ suficiente para se divertir, ndo para comprar mais.
* Qutra pessoa comentou que dentro do tempo livre que tinha, se ele ajudou o governo.

Salina Cruz

» Um entrevistado disse que, se ha oportunidades, mas ndo gera o governo, mas industrial.

* Um comentou que a opinido do cidaddo nunca é levado em conta.

* Um cidaddo disse que eles ndo vivem mais em paz. Outro disse que a burocracia e greves.

* Uma mulher confessou que matou o marido, mas para variar as autoridades nao fizeram
nada.

* Um morador comentou que eles estdio muito abandonada, apesar de ter a refinaria,
orcamento insuficiente se destina a Salina Cruz.
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* Um homem confessou que estava bem, mas que ndo foi pelo Estado, mas porque ele
viajou muito e deu certo, acrescentando que, em sua opinido, em Oaxaca, estava morrendo
de fome.

* Outro homem disse que 0 que estraga Oaxaca sdo professores, forgando-os a enviar seus
filhos para fora. No entanto, outro disse que enquanto ele ndo foi "mate™" aos professores,
vocé ndo pode fazer nada.

» Uma senhora disse que a assisténcia do governo nao esta fazendo mal a ninguém.

* Um homem disse ser essa inseguranca em Oaxaca, apos um assalto em uma festa onde as
meninas estupradas, e, em seguida, as pessoas viram criminosos jantar publicamente com
0S promotores.

» Uma senhora comentou que ndo ha remédio no cofre, e ndo ha dinheiro para compra-los,
mais ele tem a processar o seu cartdo de "70 mais" um disco tempo.

Puerto Escondido

* O governador do municipio em Puerto Escondido ¢ um tirano, que certamente ndo
obedece a Gabino, é um tirano dos piores dos que acreditam extinto. Para seu sobrinho, ele
foi agredido em um caminhdo turistas foram assaltados dentro do caminhao.

Santo Domingo Tehuantepec

* Ndo podemos culpar o governo Cue Gabino por tudo de ruim esta acontecendo, ele vem
de cima. O entrevistado também enfatiza que € muito prematuro porque a pesquisa nao é
bem conhecido o trabalho de Gabino Cué e ndo ha dados suficientes para especificar as
questdes

Pinotepa Nacional

* Espero que o governo faga mais para a educagcdo do que por qualquer outra coisa
perguntar.
« Além disso ndo h& davida sobre a educacdo e, aparentemente, 0 governo ndo esta
interessado em que categoria a ser tdo importante
* Ele parece muito bem para pedir contas os recursos sdo dadas aos municipios
* Os procedimentos para abrir uma empresa sdo muito burocréatico.
* A policia de transito que precisa de mais treinamento
Santa Maria Huatulco

* Vocé pode obter Oaxaca pogo onde foi e fazé-lo rapidamente.
* A pesquisa ¢ um levantamento macho Mitofsky, pardmetro, e branco associado, e Gauss
* Muito perguntas fechadas.

Conclus@es e recomendagdes

O trabalho de pesquisa intitulado: governo, economia, bem-estar e seguranga publica. O
desempenho do governo de Oaxaca na opinido de cidad&o, atingiu os objectivos fixados no
inquérito, relativos ao primeiro objetivo de avaliar o nivel de aceitacdo que o atual governo

na populagéo do estado de Oaxaca foi obtido que 64% da populagdo Oaxaca concorda.
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Quando uma mudanca de tipo de governo Fontes Fierro (1997) vive trabalhando com areia
movedica, por isso recomenda devem formar quadros capazes de governar e criar projetos
de desenvolvimento de acordo com as necessidades da populacdo, uma vez que o partido
no poder atualmente paga mais do que o reconhecimento politico que a sociedade torna-os,
de modo que os comentarios foram percebidos pela populacéo inquirida por telefone foram

0S seguintes.

e 30%, Eu pensei que era muito cedo para dizer, ele teve que dar oportunidade ao governo
para os resultados observados.

O segundo objetivo especifico da pesquisa, de saber a opinido da populacdo do desempenho

do atual governo, a qualificacdo obtida 6.4

Em democracia moderna, em tempos de campanha coisas além do que pode ser feito e estar
no poder, por isso € necessario analisar como viavel é o que oferecemos, por isso a
promessa de classificacdo de desempenho actual gestdo centra-se precisamente sobre os

negocios que estavam em campanha.

e 40%, as pessoas comentam, que sempre se espera muito, mas nada promessa e falhar.

O terceiro objetivo foi alcancado nas respostas sobre a sua percepcdo da situagdo

econOmica da entidade obtencdo de maior porcentagem néo € visto como menos aceitavel

Politicas sociais Benfeitores inibir o crescimento econémico, recurso econémico para a
populacdo que estd em absoluta pobreza ndo permite impulsionar o aparelho produtivo.
Assim, as respostas eram justo, do ponto de vista ou menos aceitavel desempenho do atual
governo ndo é visto como um motor para 0 crescimento econdmico eo emprego; Oaxaca
tem quatro décadas de atraso econémico, o que ndo pode ser alterado a partir de noite para

o dia.

O quarto objectivo levantadas sobre o nivel de bem-estar familiar, e as expectativas para o
proximo ano é cumprida, a obtencdo de resultados de desigualdade econdmica de
identificacdo; Cerca de 52% ndo cumpre sua renda precisa dele e de sua familia; 32% tém

uma renda que lhe permite viver bem ele e sua familia, 25% disseram que ndo sobre o
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falecimento. A populacdo que atenda as suas necessidades, se 0 seu rendimento estava
otimista resulta que, para responder suas expectativas para o proximo ano vai fazer melhor,
cerca de 34% da populacdo pesquisada respondeu que 0 mesmo; um grupo da populacédo

era pessimista, 15% responderam que vai piorar em 2012.

Deve-se notar que Oaxaca é uma entidade onde o salario minimo é baixo, esta localizado na

regido C, o que o coloca em desvantagem com outros estados da Republica Mexicana.

No que respeita ao objectivo numero cinco, sobre a percepc¢do da seguranca publica, mais
de 50% da populacéo respondeu gue ndo melhorou o servi¢o prestado pelo Estado; 32% da
populacdo das cidades pesquisadas foram vitimas de crime nos ultimos seis meses, dos
quais 58% ndo relataram os fatos; os crimes mais frequentes sdo, em primeiro lugar 39%

das agressoes, em segundo lugar com 37% de roubo e, finalmente, 12% dos sequestros.

O sexto objetivo é alcancado por obter feedback sobre a ordem publica e da paz deve
prevalecer na organizacdo de Oaxaca, 60% dos entrevistados responderam que viver em
paz e ordem, e a execucdo de 65,5% as pessoas tém a percepcdo de que nem toda a

legislacdo aplica-se igualmente no estado de Oaxaca.

Os resultados da pesquisa nos permitem responder as hipdteses; Quatorze deles serviu

como um hub para as questdes levantadas, dos quais treze hipoteses sao rejeitadas e aceitas.

HO1. O governo mantém pelo menos 80% de aceitacdo e pelo menos 70% expectativas
positivas entre a populacdo, a hipdtese é rejeitada, uma vez que o (61,4%) das entrevistas
aprovam o trabalho do governador e do (56,7%) tém expectativas favoraveis.

Ho2. A populagdo em pelo menos 80% qualifica como um desempenho aceitavel do

governo, uma vez que a pontuacdo media da populacéo foi de (6,4) hipdtese € rejeitada.
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Ho3. A populacéo acredita que, pelo menos 70%, o desempenho do governo como um
motor para 0 crescimento econémico eo emprego é aceitavel, a hipoOtese é rejeitada;

(24,8%) respondeu que o desempenho é aceitavel.

Ho4. Pelo menos 70% acha que as oportunidades para iniciar um negdcio ou encontrar um
emprego sdo melhores do que no ano passado, a hipdtese € rejeitada; (36,8%) acreditam
que, se as oportunidades de emprego.

Ho5. Pelo menos 60% acha que o rendimento recebido pelo seu trabalho é aceitavel para o
nivel de suas necessidades; a hipotese € rejeitada; (32%) respondeu que os rendimentos
recebidos tém o suficiente para satisfazer as suas necessidades econdomicas ele e sua

familia.

Ho6. 60% da populacdo acredita que sua situacdo familiar é comparativamente melhor do
que no ano passado; a hipltese é rejeitada; (22,7%) responderam que sua situacdo

financeira ao longo do ano anterior melhorou.

Ho7. 80% da populacdo acredita que os servicos publicos sdo de qualidade e eficiente; a
hipotese é rejeitada; (20,6%) acreditam que os servicos publicos no estado de Oaxaca, se

vocé é de qualidade.

Ho8. Pelo menos 70% da populacdo pensa que o bem-estar de sua familia melhorar no
proximo ano; a hipotese é rejeitada; (46,2%) respondeu que vocé acha que vai fazer melhor

na sua situa¢do econémica no proximo ano.

Ho9. 70% dos entrevistados acha que a seguranca publica melhorou em relacdo ao ano
anterior; a hipotese é rejeitada; (32,9%) respondeu que se ele tem visto melhorias na

seguranga publica neste ano, em comparacéao ao ultimo.
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Ho10.El 80% dos entrevistados, relatou que nem ele / ela nem qualquer de sua familia
foram vitimas de um crime; a hipdtese é rejeitada; (64,5%) respondeu que ndo tenha sido

vitima de um crime.

Holl. 60% daqueles que alegou ter sido atacado pelo crime, alegou ter apresentado uma
queixa formal as autoridades; a hipdtese € rejeitada; (42%) respondeu que se ele colocar a

sua reclamacéo.

Hol2. 80% da amostra entrevistada acho que em Oaxaca a lei aplica-se indistintamente; a

hipotese é rejeitada; (26,6%) respondeu que se a lei se aplica a todos igualmente.

Hol3. 70% da populacdo amostrada, acredita que ha ordem e paz no estado; a hipotese é

rejeitada; (25,8%) responderam que, se vocé viver em paz e ordem em Oaxaca.

Hol4. 80% dos entrevistados estariam dispostos a participar activamente, para auxiliar no
cumprimento da lei no estado. A hipotese € aceita; (83,3%) concorda que estar disposto a se

envolver para ajudar o governo a garantir o cumprimento da lei no estado de Oaxaca.

Na analise das variaveis governo, economia, bem-estar e seguranca publica; o modelo de
fatores produz quatro fatores que devem ser abordados, sendo estes: F1 Seguranca Publica,
F2 Desempenho do atual governo, tipos de F3 de crimes, trabalhos F5 area geogréafica F4,
entdo, na area geografica onde realizou pesquisa é servir seguranca publica vital, eo
desempenho do atual governo esta relacionada com medidas de politicas publicas que séo
dadas para a aplicacdo da lei de acordo com a ofensa a sua credibilidade; seu desempenho
deve levar em conta a criacdo de emprego, gerar apoio politico para as PME, tais como

entidades dindmicas que criam postos de trabalho, abertura de instalacbes comerciais.

Recomendado
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As recomendacdes sdo baseadas nos resultados da analise fatorial para o governo,
economia, bem-estar e da seguranca publica no estado de Oaxaca em 2011. Para este
exercicio uma correlacdo de variaveis foi realizada para os quais foram obtidos os seguintes

resultados:

Um fator, a seguranca publica, o factor trabalho teve correlacdo positiva (0,417); com a
aplicacdo da lei (0,515) uma correlacdo média positiva; com alegagdes trazidas pela
populacdo uma correlacdo positiva (0,421); por isso € recomendado para reduzir a
criminalidade no estado de Oaxaca tém para revitalizar o crescimento econémico para gerar
empregos; assim como a aplicacdo da lei quando aqueles afetados colocar as suas queixas
ndo sdo frustrados por ndo ver resultados favoraveis,; fazer um diagnostico ao pessoal
adicdes e policia de transito para identificar a possivel corrupcdo; é necessario estudar
cidade, lembrando-se que o numero factor de importancia é a quatro area geografica; por
exemplo, na cidade de Oaxaca, assaltos e roubos sdo mais tipos de crimes ocorrem,
aumentando horas de prisdo para as pessoas que cometem crimes mais do que duas vezes;
nas cidades de Puerto Escondido e Huatulco relataram 0 mesmo comportamento como
Oaxaca, tendo em conta o estado de Oaxaca, uma das actividades econémicas mais
dindmicas é o setor do turismo e se 0 nimero de roubos e assaltos fazer uma cenario

negativo para o turismo.

O fator de deus, o desempenho do atual governo com queixas varidveis obteve uma
correlacdo negativa baixa (-.261); por isso a importancia € que, como 0 governo iniciou
medidas para gerar crescimento econdémico que resulte na criacdo de emprego, 0 que

permitird uma diminuicdo dos furtos e roubos.

O quarto factor chamado &rea geogréfica, o estudo de correlagbes ndo expulsa uma
correlacdo com alguns outros factores, o que significa que a amostra recolhida para levar a
cabo o trabalho de pesquisa foi altamente significativo para a sua aleatoriedade, de modo
que as recomendacdes sdo feitos de acordo com os fatores identificados s&o 0s mesmos

para todo o estado de Oaxaca, e € uma area rural, urbano ou misto.

O fator de cinco postos de trabalho, a heterogeneidade dos mercados de trabalho das

cidades associadas com a diferenciagdo em termos de oportunidades de emprego, quando
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este trabalho ndo € individuos acessiveis, muitas vezes gerar sua propria fonte de emprego

no setor informal (Ramos: 2007)

Os indicadores que devem ser abordadas para cada nova varidvel candnica que resultou
componentes da matriz sdo: negdcios, empregos, renda, situacdo atual, servicos publicos,
em vez; que as recomendacdes estdo divididas em duas linhas: o crescimento econémico
que inclui emprego e renda; e servigos publicos; como o local de origem os resultados
mostraram que a amostra foi significativamente permitindo que as recomendag0es s&o para

todo o estado de Oaxaca.
Crescimento econémico

Estado de Oaxaca contribui 1,6 por cento do Produto Interno Bruto nacional (PIB) como
resultado de um crescimento econémico lento, a renda da populacdo do estado de Oaxaca é
baixa, um indicador de analise é o nivel dos salarios relatado pelo populacéo do Estado que
os coloca abaixo da linha de pobreza para a populacdo ganha menos de dois salarios
minimos para 2005 (DIGEPO) relatou 69,65%, portanto, um forte mercado interno ndo for
apresentado, uma As pessoas pobres ndo tém poder de compra de bens e servigos

necessarios para satisfazer as suas necessidades basicas.

PIB esta associado com a produtividade, por isso € necessario promover actividades
econdmicas geradoras de empregos formais, como a criagdo de emprego favorece a
seguranca publica (NDP 2007-2012) o crescimento econdmico que o estado de Oaxaca
poderia alcanca-lo limitada pela pobreza do seu capital humano, ea persisténcia de um
ambiente hostil para o crescimento e desenvolvimento de peqguenas e médias empresas
(PME), o questionario abrangeu o eixo da economia e as oportunidades para o
desenvolvimento pessoal, onde a populacdo estd dividida em suas opiniGes se existem
melhores oportunidades para iniciar um negdcio a partir do ano anterior, isto indica que
oferecem instalagdes, reduzir a burocracia para abrir as PME, estas constituem 97% das
empresas no México, gerando emprego 79% da populagdo. Re requerem programas para
reforcar as pequenas e medias empresas e até mesmo micro, para que na politica publica
deve fazer reunides de coordenacdo para determinar a sele¢do de acesso a agOes e projetos

especificos, bem como meios para a sua implementagdo e fornecer recursos econémico,
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estabelecer parcerias entre as autoridades estaduais, municipais e iniciativas privadas para

abrir a exportagéo.

Servicos publicos

A tarefa das autoridades municipais em &reas urbanas e rurais sdo servigos publicos, que
exigem grandes investimentos e sdo de baixa rentabilidade, o que reafirma a expansédo
analise das cidades, neste caso, 0 objeto de areas de estudo analise desta pesquisa, onde ha
bolsdes de pobreza que tém sido formadas por assentamentos humanos na periferia,
dificultando a cobertura dos servigos publicos. Assim, recomenda-se orientar o crescimento

ordenado das cidades.

As recomendacdes relativas a hipotese for aceita, a participacdo do cidaddo estar disposto a
participar activamente no sentido de ajudar o governo a garantir o cumprimento da lei no
estado de Oaxaca, as vérias autoridades da cidade deve coordenar as atividades com as
comissdes de vida bairro, uma vez que sdo os 6rgaos responsaveis por dar o aval para a
maioria das acOes realizadas por individuos ou organizacdes que estdo localizados den dada
coldnia. Isso permitird que qualquer projeto que procura desenvolver necessariamente

precisa ter 0 acordo das autoridades locais e representantes das proprias col6nias.

Geralmente os habitantes de bairros marginalizados, sdo pessoas de educacdo financeira e
falta de recursos formais limitado que Ihes permite desenvolver projetos de curto prazo que
requerem conhecimentos técnicos, assim como é a propriedade comum da terra em que eles
tém assentado falta de regularizacdo em relacdo a propriedade dos referidos imdveis, o que
aguca os obstaculos para desenvolver projetos, porque as fontes de financiamento e apoio,
eles necessitam de seguranca na propriedade para concessdo de financiamento para as

pessoas que estdo nessas condigdes (Ramos 2009).
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